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Resumo

O presente projeto filantrépico tem como objetivo a elaboracdo de um plano
de assisténcia social itinerante para todas as idades especialmente focado na
inclusdo social.

Inicialmente, foram realizadas analises internas e externas, através do recurso a
fontes primarias (entrevistas e questionario presencial) e secundarias, que
levantaram todos os pontos fortes e fracos.

Tendo em consideragao estas fraquezas, mas também todos os pontos fortes
do projeto e as oportunidades e ameacgas externas detectadas, este projeto
apresenta um plano de negocio que permita atingir os objetivos e satisfazer as
necessidades sociais.
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Capitulo 1.
Sumario Executivo

O presente projeto filantropico foi desenvolvido por Edson Luis Marques de
Freitas, empresario no ramo da construcao civil, do turismo e cambio, com
parceria de Angela Maria Guedes Maia de Barros, nutricionista registrada pelo
CRN 63983P com vasta experiéncia profissional, tendo atuado em Hospitais
renomados e no setor privado.

Este projeto tem como objetivo a reinsercao social, alimentar, higienizar, orientar
e impulsionar os moradores de rua ao mercado de trabalho, formal ou informal.
O projeto nasceu da vontade dos elaboradores em colaborar com a reinsercao
de moradores de rua a sociedade acreditando que todo tem o direito a uma
chance de recomecar uma vida digna.

Trata-se de um projeto filantrépico que contara com doacdes advindas do setor
privado, doagdes estas principalmente de produtos e servigos.

As doacdes principais que moverao o projeto sao doagdes de alimentos, roupas,
remédios, vagas em clinicas de reabilitagdo para dependentes quimicos,
consultas psicologicas e ou psiquiatricas, médicas, odontoldgicas e vagas de
emprego em empresas.

Acreditamos que por muitas vezes o que falta para os cidadaos moradores de
rua é uma nova oportunidade para que se sintam dignos e voltem a viver
inclusos na sociedade.

Nosso projeto nao possui cunho politico e religioso, é um projeto de vida onde
todos os colaboradores ficardo andnimos pois o objetivo do projeto ndo é
marketing pessoal.

Neste projeto, ndo serao aceitas verbas publicas assim como nao serao aceitos
politicos usando imagens do projeto para promog¢do de qualquer tipo de
vantagem politica, contaremos sim com a colabora¢ao do municipio ou governo
para as devidas autorizacbes dos locais onde os equipamentos ficardo
instalados.

Os equipamentos serao itinerantes, permanecendo nos locais previamente
estudados por 30(trinta) dias.

O projeto termina com a apresentagdo de uma demonstragcdo financeira
provisional associada as acdes propostas orcamentadas em cerca de R$
1.000.000,00(Um milhao de reais), prevendo fontes de financiamento externas.



Capitulo 2

OS ELABORADORES

2.1. Breve caracterizacao dos elaboradores

O empresario Edson L.M.Freitas, administrador, atua no mercado financeiro
desde 1992, iniciando suas atividades em corretoras de cambio e hoje
proprietario das empresas Thunder Tour Cambio e Turismo com sede em Sao
Paulo e filial em Lisboa, operando com visagens nacionais e internacionais, troca
de moedas estrangeiras e criadora do segundo maior Parque Tematico do
mundo , o “Thunder Fantasy Park”(projeto ja em andamento) e Dubai Vale
Construcao Civil com sede no Vale do Ribeira , especializada em reformas
hospitalares, acessibilidade , obras do PNHR( programa nacional de habitacao
rural) e obras civis em geral, sempre atuando em obras sociais, visando
proporcionar aos mais necessitados uma vida digna.

A nutricionista Angela M.G.M. de Barros, formada pela Universidade Paulista
UNIP, atuante no mercado privado, tendo executado seus trabalhos em
hospitais e empresas privadas. , vasta experiéncia em elaboracdo de tabelas
nutricionais especificas para prestar assisténcia nutricional a individuos e
coletividades (sadios e enfermos); organizar, administrar e avaliar unidades de
alimentacao e nutricdo; efetuar controle higiénico-sanitario; participar de
programas de educacao nutricional; estruturar e gerenciar servi¢os de cozinha e
armazenamento de alimentos ,atendimento ao consumidor de industrias,
Identificar populagdo-alvo; participar de diagndstico interdisciplinar; realizar
inquérito alimentar; coletar dados antropométricos; solicitar exames
laboratoriais; interpretar indicadores nutricionais; calcular gasto energético;
identificar necessidades nutricionais; realizar diagnostico dietético-nutricional;
estabelecer plano de
cuidados nutricionais; realizar prescricdo dietética; prescrever compleme
ntos e suplementos nutricionais; registrar evolucao dietoterapica em
prontuario; conferir adesdo a orientacao dietético-nutricional; orientar
familiares; prover educacgao e orientacao nutricional; elaborar plano alimentar
em atividades fisicas.



2.2. A marca

No que se refere aos elementos da marca Projeto Fénix que no seu conjunto lhe
conferem identidade, sdo apresentados na figura 1, o nome, o logotipo e o
simbolo.

A empresa € detentora da marca, simbolo e nome, devidamente registrados no
orgao de marcas e patentes do Brasil.



2.3. Visao, missao e valores

Missdo Fénix

A Fénix é uma ave mitoldgica (de origem egipcia e presente em varias culturas)
que representa os ciclos da vida, o recomeco e a esperanga num futuro
melhor.

A ave, descrita com penas vermelhas e bico, cauda e garras douradas, tem uma
vida longa e uma forga excepcional, sendo capaz de carregar grandes pesos,
ao chegar ao final de um ciclo de vida, cantava e se tornava chama, queimando
até virar cinzas e, entdo, renascia das proprias cinzas.

O simbolismo emocionante presente no mito remete ao renascimento, ao
triunfo da vida sobre a morte, ao eterno recomecar, porém sem perder sua
esséncia, sua alma.

Por isso, a Fénix inspira e da nome a esse projeto, que propde a auxiliar o
recomecar de milhares de pessoas que vivem em situacao de rua, devido a
inUmeros motivos e que os afastaram da vida digna a que todos tém direito e
que € garantido pela Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

Resgatar um pouco da dignidade, dar esperanca e apoio para que essas
pessoas em situagao de rua renasgam das cinzas é a missao desse projeto.



Capitulo 3.

PROJETO
FENIX

IMPLANTACAO DO PROJETO FENIX NA CAPITAL DE SAO PAULO

1 APRESENTACAO

A quem se destina o Projeto

O Projeto Fénix é destinado as "pessoas em situacao de rua”, a saber: quem
dorme em pracas, viadutos, pontes e em prédios abandonados.

Segundo dados da Agéncia Brasil, no final do ano de 2021, 31.884 pessoas
viviam em situacao de rua na cidade de Sao Paulo. Em setembro de 2022,
segundo dados da pesquisa da POLOS/UFMG junto ao Ministério da
Cidadania, eram 48.675 pessoas em situacdo de rua inscritas no CadUnico, e
esse numero pode ser ainda maior se considerarmos aquelas que nao tém
qualquer tipo de acesso ao cadastro (segundo a mesma pesquisa, € em torno
de 30%).

Essas pessoas vivem em situacao precaria, sujeitas a violéncia, doencas, falta de
higiene, falta de alimentacdo e de outros direitos basicos.

Sao pessoas que nao desfrutam de uma vida com o minimo de conforto
devido a sua condicdo. Muitas vezes por estarem desempregadas e terem
perdido o vinculo familiar, entre outros motivos, o que faz dessa populacao
bastante heterogénea.



Politicas Publicas tém sido elaboradas para atender a essa populagéao, como o
“Programa Reencontro”, da Prefeitura de Sdo Paulo, que pretende oferecer
moradias transitorias e acdes intersecretariais imediatas capazes de acolher, a

curto e médio prazos, as milhares de pessoas que foram para as ruas desde o
inicio da pandemia de COVID-19.

Segundo dados da Qualitest (2021), os principais motivos apontados pelos
entrevistados para estarem situacao de rua foram os conflitos familiares
(34,7%), a dependéncia de alcool e outras drogas (29,5%) e a perda de
trabalho/renda (28,4%).

Ainda, segundo a pesquisa, apos a situacao de rua 42,8% nao trabalham, 33,9%
estao vivendo de bicos, 16,7% trabalham por conta propria, 3,9% empregados
sem registro em carteira e 2,2% empregados com registro em carteira, ou seja,
a maioria das pessoas que estdo em situagao de rua trabalha de alguma maneira.

Outro dado, e que é de grande interesse para o Projeto Fénix, é sobre o desejo
de sair das ruas, no qual a imensa maioria: 92,3%, deseja sair da situacdo de rua,
enquanto apenas 6% dos entrevistados disseram que ndao desejavam deixar de
viver em situagdo de rua. Quando indagados sobre o que faria com que eles
deixassem as ruas, para 45,7% é o emprego fixo, seqguido da moradia (23,1%),
retornar para a casa de familiares ou resolver conflitos (8,1%), superar a
dependéncia de alcool e outras drogas (6,7%).

Nesse contexto, o projeto Fénix, € uma proposta ndo-vinculada ao poder
publico, programas oficiais de governos ou partidos politicos e que se propde
a auxiliar as pessoas em situacao de rua em agdes que envolvem, alimentagao,
saude/higiene, insercao social (oportunidades de emprego) e facilitagdo no uso
da tecnologia para inscricdo em projetos sociais oficiais, elaboracdo de
curriculos e outros.

Como sociedade civil, pretendemos contribuir para que a profunda crise social
que pessoas em situagao de rua seja apaziguada e para que tenham a
oportunidade de se sentirem “parte” da sociedade novamente.



2 CARACTERIZACAO DO PROJETO

ENTENDENDO O CONTEXTO DO PROJETO

Estrutura do Projeto Fénix

Levando em conta o levantamento da Prefeitura de Sao Paulo realizado pela
Qualitest (2021), pessoas vivendo em situagao de rua sao encontradas por toda
a cidade e apresentaram um crescimento numeérico de 100% em relacao ao
ano de 2020. Algumas delas tiveram aumento mais significativo como: Perus,
Vila Maria-Vila Guilherme e Santana-Tucuruvi, na Zona Norte; Penha, Itaquera,
Ermelino Matarazzo, Sdo Miguel Paulista, Sapopemba, Guaianases e Itaim
Paulista, na Zona Leste; e Ipiranga, Vila Mariana, Jabaquara e M'Boi Mirim, nas
zonas Sudeste e Sul.

Considerando que muitas pessoas que vivem em situagao de rua migram de
uma regiao para outra frequentemente por diferentes motivos, a proposta do
Projeto Fénix é também ser moével, itinerante, para assim poder atender a esse
movimento do publico que pretendemos atender.

Para tanto, o projeto sera movel, estruturado dentro de 4 (quatro) Onibus
adaptados para os atendimentos propostos e circulara pelas diferentes
regides, incluindo Grande Sao Paulo, Guarulhos, ABC e adjacentes. Ampliando
esse territério conforme novas possibilidades aparecam.

A “caravana” do Projeto Fénix constitui-se, portanto de 4 veiculos (6nibus)
adaptados:

10



e Onibus 1 - Sala para cadastramento, chuveiros masculinos e femininos,
guarda roupas e vestiario.

e Onibus 2 - Sala de espera, consultério médico, consultorio
odontolégico e assisténcia social.

e Onibus 3 — Restaurante e cozinha, este Onibus sera adaptado com
aberturas laterais para possibilitar o atendimento a maior niumero de
pessoas.

o Onibus 4 - Biblioteca e brinquedoteca.

Cada 6nibus adaptado, contara com colaboradores para atendimento e
orientagdo, no nimero minimo de 10, entre eles: 2 cozinheiros (as), 1 garcom
(nete), 3 faxineiros (as), 2 secretarios (a) para triagem e confecgdo de
curriculum, 1 assistente geral e responsavel técnico, 1 responsavel pela
biblioteca e brinquedoteca.

As funcoes citadas serao oferecidas preferencialmente a pessoas em situagao
de rua devidamente cadastradas e avaliadas para as fungoes, reinserindo-as no
mercado de trabalho.

Cada 6nibus tera autonomia no abastecimento de dgua e energia (limpa), com
armazenamento interno de descargas e agua de banho as descargas de agua e
lixo (coleta seletiva) serdo armazenadas no préprio Onibus para

serem descarregadas em locais apropriados e os reciclaveis disponibilizados
para aqueles que trabalham com o material entre as proprias pessoas em
situacao de rua (verificadas em cadastro).

A proposta € estabelecer parcerias para atendimento médico e odontologico,
assisténcia social, fornecimento de alimentos, roupas, entre outros.

Onibus 1 - “VIDA NOVA", realizara o cadastramento, triagem, higiene e
vestimenta e funcionara das 9:00 as 12:00
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Onibus 2 - SAUDE", realizara consultas médicas, odontologicas e assisténcia
social e funcionara das 11:30 as 15:00.

Onibus 3 -—" RESTAURANTE ,servira almoc¢o com cardapio variado elaborado
pela nutricionista e funcionara das 11:30 as 15:00.

Onibus 4 — Biblioteca Comunitaria e Brinquedoteca Fénix
Neste 6nibus funcionara a Biblioteca Comunitaria e a Brinquedoteca.

Biblioteca Comunitaria Itinerante sera organizada pela escritora Simone O.
Marques, autora de mais de 20 livros de ficcao e mestre em educacao.

A biblioteca comunitaria contara com acervo circulante e fixo, advindo de
doacdes, que serdao organizadas e disponibilizadas para leitores infantis, jovens
e adultos.

O espaco contara com estantes de livros organizados por género literario e
faixa etaria, além de espaco para leitura com mesa, cadeira e almofadas. As
pessoas em situacao de rua fardo um cadastro, onde serdo anotados os livros
que leram e terdo a ficha de biblioteca.

Os livros (devidamente cadastrados) poderao ser retirados e levados, mas nao
havera a obrigacdo de devolucdo, entretanto, aqueles que os devolverem
serao recompensados com blocos de papel, canetas, lapis, lapis de cor e selo
de bom leitor.

A reposicao do acervo acontecera sempre que necessario e houver volumes
doados e selecionados suficientes.

Na Biblioteca Comunitaria também poderdo ocorrer: encontros com autores,
contacao de historias, atividades de incentivo a leitura e escrita, tudo
previamente determinado e divulgado em mural.

Um(a) colaborador sera treinado(a) para o atendimento no local, podendo ser
contratado(a), voluntario ou estagiario(a) de cursos técnicos.

O acesso a biblioteca comunitaria se dara ap0s a pessoa em situacao de rua

realizar o cadastro no Onibus 1, o que também fornecera um diagnéstico de
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escolaridade, facilitando a organizacao e o auxilio do acervo disponivel. A
pessoa cadastrada pode voltar quantas vezes quiser a Biblioteca durante o
periodo em que a caravana estiver no local e, com a ficha da biblioteca, visita-
la em qualquer outro ponto onde ficar estacionada.

O Onibus biblioteca ficara aberto das 10:00 as 15:00

Brinquedoteca

No Onibus 4 também funcionara a brinquedoteca, um local planejado para
atendimento de criancas de 2 a 10 anos.

Com materiais selecionados e separados por faixa etaria, o espago contara com
tapetes de E.V.A, prateleiras baixas e baus, oferecera um espaco Iudico com
brinquedos, jogos pedagdgicos e afins, fixos e o bau da felicidade, de onde as
criancas poderao escolher brinquedo para levar.

Os brinquedos disponibilizados serdao de doacbes e repostos sempre que
necessario e houver mais doacoes.

Uma voluntaria, ou estagiaria, ficara responsavel pela brinquedoteca, na
orientacao e atendimento das criancas sob a coordenacao da
professora/pedagoga Stefany Matos de Freitas.

A brinquedoteca funcionara das 11:00 as 15:00 e seu acesso sera possivel
através do cadastramento prévio efetuado pelo (a) responsavel e recebera uma
pulseirinha a cada dia que frequentar a brinquedoteca.

O (A) responsavel pela crianca, assinara um termo de autorizacéo e ciéncia
sobre o funcionamento a cada visita que a criancga fizer a brinquedoteca.

13



LOCALIZACAO DO PROJETO

O PROJETO FENIX se localizara em pontos de maior concentracdo de moradores
de rua no municipio de Sao Paulo, Grande ABC, Guarulhos e adjacentes,
PODENDO SE EXPANDIR DE ACORDO COM AS COLABORACOES.
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COMO SERA O NOVO PROJETO

A dinamica de funcionamento dos 6nibus na caravana Projeto
Fénix.
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Para o bom funcionamento e atendimento as pessoas em situacao de rua, o
acesso aos Onibus do Projeto deverao seguir uma organizacao prévia, que
auxiliara na agilidade do acesso e fornecera dados para que os servicos

oferecidos sejam melhor aproveitados pelo publico. A caravana atendera de
segunda a sabado por um periodo de 30(trinta) dias em cada local.

Assim, alguns passos serao estabelecidos:

Primeiro Passo — Cadastramento e diagnostico social:

As pessoas em situacao de rua que se encontram na regiao onde a caravana
estiver e a visitarem, serdo encaminhadas para o Onibus 1 (Boas Vindas), onde
sera feita a triagem diagndstica através de um questionario, no qual indicagdes
sobre o perfil da pessoa serdo cadastradas, identificando as maneiras como o
projeto podera ajuda-la (ex. falta de documento, tem familia, doencas,
dependéncia quimica, precisa de cadastramento em programas sociais e
outros).

O cadastramento sera feito e a pessoa recebera uma Identificagcdo Fénix, que
lhe dara o acesso aos outros atendimentos no Onibus 1 e aos demais da
caravana, como ao Onibus 2 — (assisténcia médica/odontoldgica), acesso
necessario para o Onibus 3 (restaurante) e Onibus 4 (biblioteca e
brinquedoteca).

A identificacdo sera necessaria a cada dia que as pessoas em situacao de rua
desejarem usar os servigos oferecidos e sua presenca sera devidamente
registrada.

Segundo Passo — Cuidados para o corpo e higiene (melhorando a autoestima)

Ainda no Onibus 1, apos a triagem e cadastramento, as pessoas em situacao
de rua encontrardo um espaco para higiene: banho, cabelereira/barbeiro, troca
de roupa.

Terceiro Passo — Do que preciso.
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Apos o atendimento no Onibus 1, as pessoas em situacdo de rua terdo acesso
aos demais 6nibus, inclusive ao Onibus 3, que funcionara de.... a.....

Para o uso dos Onibus 2, 3 e 4, é necessario que a pessoa esteja com a
Identificacao Fénix.

Com a identificacao, a pessoa podera acessar o atendimento médico,
odontoldgico e de assisténcia social no Onibus 3.

Outras Informacgodes

O Projeto Fénix realizara contatos com Unidades de Saude, para
agendamentos de tratamentos necessarios; com o Poupa Tempo, para
agendamento de documentacao e com a Prefeitura Municipal, para a
seguranca do local.

O Projeto Fénix nao tem fins lucrativos, contara com parcerias, colaboradores e
doadores que desejem se engajar em uma agao social que visa auxiliar na
melhoria da qualidade de vida e oportunidades a pessoas que sofrem vivendo
em situacao de rua.

Todos os colaboradores e doadores terdo livre acesso aos registros financeiros
para conferéncia de movimentacdo entre doagdes e despesas.

Nossa intencao € fazer com que essa iniciativa se amplie para outras cidades e
estados, por isso é necessario que nos facamos conhecer e para isso contamos
com a empresa FreeMore que fara toda a divulgacdao em midias sécias e
assessoria de imprensa.
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Custos do Projeto

Sera realizado um levantamento de valores de veiculos e acessorios
necessarios para a adaptacao no momento de aprovagao para atualizacao de
valores .

O custo estimado do projeto é de R$ 1.000.000,00 compreendendo desde a
compra de Onibus e sua adaptacdo, materiais de restaurante, licencas,
consultorios, moveis de salao de beleza, geradores e informatica.

Custo este que podera ser reduzido de forma consideravel no caso de
doacgoes.

Custo fixo estimado de R$ 50.000,00 para cobrir gastos com pessoal,
combustivel, manutencao, abastecimento de agua, gas, taxas. Contabilidade,
materiais de limpeza, materiais de escritério e demais despesas para o perfeito
funcionamento do projeto.
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SITUACAO DE RUA E RELATORIO TEMATICO DE
IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES DESTA

POPULACAO NA CIDADE DE SAO PAULO

PRODUTO IX

RELATORIO FINAL DA PESQUISA AMOSTRAL DO PERFIL SOCIOECONOMICO

Sao Paulo/SP
2019

Entregue a SMADS em 29 de janeiro de 2020.

Contratante: Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS

Executor: Qualitest Inteligéncia em Pesquisa
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1. INTRODUCAO

A pesquisa sobre a populacdo em situacdo de rua na cidade de Sdo Paulo contou com a realizacdo de
um censo das pessoas em situacdo de rua e também com a realizagdo de uma pesquisa amostral para
detalhamento do perfil da populacdo em situacdo de rua na cidade.

Para escolha das informacdes que estariam contidas no perfil da populacdo em situacdo de rua na
cidade de S3o Paulo, tomou-se como referéncia os questionarios aplicados nos anos anteriores, que
foram atualizados e submetidos as secretarias responsaveis pelas areas de interesse de cada
conjunto de informagdes.

Nesta etapa da pesquisa objetiva-se aprofundar o conhecimento sobre a popula¢do em situacdo de
rua na cidade, de modo que os resultados alcancados subsidiem a SMADS e as demais secretarias
municipais na formulagdo e avalicdo de seus programas de atencdo a populagdo em situacao de rua,
além de contribuirem também para os debates e formulacdes no Comité para a Populacdo em
Situacdo de Rua, e oferecer informacgdes importantes para outros interessados tais como
movimentos sociais, instituicdes de assisténcia e direitos humanos e pesquisadores da area.

Na primeira parte deste documento apresentamos a metodologia que foi utilizada para realiza¢do da
pesquisa com a definicdo dos procedimentos e critérios para amostra, e também com a descrigdo dos
procedimentos de campo.

Na segunda parte do documento trazemos os resultados alcangados de forma descritiva, de modo
gue o leitor possa, a partir das informagbes apresentadas, elaborar suas préprias conclusdes.

2. PARTE I: PROCEDIMENTOS AMOSTRAIS DO LEVANTAMENTO DO
PERFIL

SOCIOECONOMICO DA POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

2.1 Objetivo da Il Fase da pesquisa e elaboracdo do instrumental de pesquisa

Em outubro de 2019 foi realizado o censo da populagdo em situagdo de rua da cidade de Sao Paulo.
Foram contatadas 24.344 pessoas em situacdo de rua, das quais,
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12.651 foram contadas em ruas, pracgas e outros espacos publicos da cidade e 11.693 nos
Centros de Acolhida. A etapa seguinte da pesquisa incluia o levantamento do perfil
socioeconomico da populacdo em situacdo de rua na cidade, o que foi realizado a partir de
uma pesquisa amostral com base em critérios estatisticos.

Os principais aspectos considerados para definicdo da amostra da populagdo em situacdo
de rua na cidade foram a quantidade de pessoas recenseadas e sua distribuicdo espacial na
cidade. Para garantia de que a pesquisa amostral tenha carater cientifico valido, as
amostras foram planejadas estatisticamente de modo a permitir que a partir dos resultados
encontrados na amostra pudessem ser realizadas inferéncias ou extrapolagdes aplicaveis ao
universo da populacdo em situacdo de rua na cidade de Sdo Paulo. Esta técnica permitia
também que a partir da teoria estatistica se avaliassem eventuais erros amostrais.

Em relacdo a quantidade de pessoas que deveriam ser entrevistadas nesta etapa da
pesquisa, foi estipulada a amostra de 928 pessoas para as entrevistas nos centros de
acolhida e 1.073 nas ruas.

A figura a seguir apresenta o detalhamento do resultado da Pesquisa Amostral da

Populagdo em Situacdo de Rua em 2019.
2.000

928

Centros de Acolhimentos Rua

O perfil socioecon6mico foi constituido a partir de um formuladrio com perguntas sobre
alguns aspectos da vida das pessoas em situac¢do de rua, como suas vivencias anteriores e
posteriores a situagdo de rua, relagdo com o trabalho, educagdo, condi¢des de saude e
existéncia de deficiéncias, acesso a cidadania e a servigos de assisténcia social, além da
vivéncia da experiéncia da situacdo de rua em si.

Este formulario (Anexo V) foi elaborado, a partir dos formularios das pesquisas anteriores
realizadas na cidade, e recebeu contribuigdes do Observatdrio da Vigilancia
Socioassistencial da SMADS e das secretarias de Direitos Humanos, Saude, Educagdo,
trabalho e habitacao.

Quanto a elaborac¢do do questionario, o desafio era preparar um instrumento capaz de
abarcar os temas indicados, objetivamente, sem se tornar extenso demais, o que poderia
fragilizar a qualidade das informacgGes prestadas pelos entrevistados. Portanto, foi
necessaria a elei¢do de prioridades pelas equipes de planejamento da pesquisa e do
Observatério da Vigilancia Socioassistencial da SMADS.
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As prioridades assumidas, abarcavam a busca de informacgdes, sobre 1) os motivos de ida
das pessoas para situacdo de rua; 2) o modo como vivem nas ruas; 3) a relevancia do
trabalho, das atividades de geracdo de renda, e de obtenc¢do de outros recursos necessarios
a sobrevivéncia das pessoas em situacdo de rua; 4) a relacdo entre a situacdo de rua e as
condicOes de habita¢do das pessoas em situacdo de rua; 5) a identificacdo das condi¢cGes de
saude da populagdo em situacdo de rua; 6) as condicGes de acesso a itens de cidadania, a
servigos assistenciais e a convivéncia familiar e comunitaria; 7) a identificagdo de possiveis
distingdes entre os segmentos da populagdo em situagdo de rua encontrada nas ruas e
daqueles encontrados nos centros de acolhida; 8) o acesso as diferentes politicas envolvidas
na atencdo a populagdo em situagdo de rua; e 9) a identificacdo da necessidade de
formulacgdo de politicas de atencdo que articulem as diversas secretarias e areas de politica
social.

O questionario final foi composto de 63 questdes divididas em 15 blocos, sendo aplicado
por meio eletrdnico, através do software SurveyToGo e utilizagdo de aparelhos de tablets.
De acordo com o pré-teste levava cerca de 20 minutos em média para ser respondido.

Os entrevistados deveriam ser pessoas adultas (maiores de 17 anos), em condicbes de
responder ao questiondrio. Ndo obstante, objetivando evitar a dupla entrevista, o
planejamento adotou a predefinicdo de pontos de concentracdo da populacdo em situacado
de rua. Além disso, foram definidos planos amostrais especificos para os seguimentos de
pessoas em situacdo de rua vivendo nas ruas e para aqueles acolhidos.

2.2 Plano amostral da pesquisa em centros de acolhida

A populacdo considerada para elaboracdo do plano amostral do segmento da populacdo em
situacdo de rua vivendo nos centros de acolhida do municipio, integrava as pessoas em
situagdo de rua que utilizavam os servigos de acolhimento institucional como local para
pernoite, nos dias de realiza¢do da pesquisa amostral.

Em um primeiro momento, as unidades do servigo de acolhimento institucional foram
estratificadas de acordo com dois critérios: primeiro por sua classificacdo nos termos da
politica de assisténcia social, como:

* Centros de Acolhida (CA); e

* Centros de Acolhida Especial (CAE).
Segundo, com base nas caracteristicas especificas de segmentos do publico atendido, que
basicamente faziam a distingdo entre, os Centros de Acolhida Especiais e os Centros de
Acolhida, assim classificados:

* Unidades que atendem pessoas adultas em geral (estrato: adulto);

* Unidades que atendem apenas mulheres e unidade que atende apenas mulheres

gestantes (estrato: mulher);

* Unidades que atendem apenas familias (estrato: familia);
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* Unidades que atendem apenas pessoas idosas e unidade que atende apenas pessoas

convalescentes (estrato: idoso);

* Unidades que atendem apenas mulheres transexuais (estrato: mulher trans).

Essa distincdo decorria do fato de que tais unidades de acolhimento possuiam perfis de
atendimento diferenciados, com critérios de acesso distintos, bem como usudrios com
caracteristicas distintas. Por outro lado, em cada unidade especifica dessa estratificacao,
pressupunha-se que 0s usuarios possuissem caracteristicas similares entre si e diferente das
caracteristicas de outros usuarios de outras unidades também com caracteristicas
especificas, e que, portanto, a técnica de sorteio simples, sem realizacdo dessa
estratificacdo poderia suprimir algumas informacdes e superdimensionar outras.

Com a definicdo desses critérios a amostra foi estratificada proporcionalmente em relagao
ao universo das pessoas contadas no censo. Outro critério adotado para definicdo da
amostra, foi a distribuicdo geografica dos centros de acolhida. Esse critério foi aplicado apds
o critério anterior de modo complementar aquele. Assim, apds a definicdo de um
segmento, resolveu-se; se para aquele seguimento seria necessdria a escolha de uma ou
mais unidades daquele seguimento para a amostra. Nos casos em que fossem necessarias a
escolha de mais de uma unidade, deveria ser adotado o critério geografico escolhendo-se
uma localidade diversa daquela da unidade anterior. Entende-se que a adoc¢do dessa
metodologia garantiu a diversidade da amostra.

Nesta metodologia, apds a divisdo dos estratos e definicdo da amostra relativa a cada
estrato, a amostra foi retirada em dois estagios: Primeiro foram sorteados os servicos
proporcionalmente ao nimero de pessoas atendidas. Em seguida foram selecionados os
individuos que deveriam ser entrevistados. Os detalhes técnicos do plano amostral estdo no
Anexo Il

Apds a escolha da unidade que seria amostrada, os entrevistados seriam selecionados por
meio de sorteio, realizado pelo estatistico através de lista com o nimero das camas
disponiveis em cada centro de acolhida. A lista com os nimeros sorteados foi entregue aos
pesquisadores que realizaram as entrevistas prioritariamente segundo esse critério. Esse
método garantiu a ndo interferéncia subjetiva dos entrevistadores e de outros profissionais
dos centros de acolhida na escolha dos entrevistados.

A tabela a seguir apresenta o tamanho da amostra de cada estrato considerando uma
amostra de 927 pessoas no servigo de acolhimento institucional. O cdlculo da amostra
prevé uma margem de erro em torno de 3,2% na estimag¢do de uma propor¢ao de 50%, com
95% de confianga.

Tabela 1: Distribui¢c&o dos acolhidos por estratos no Censo 2019 e a respectiva amostra

Tipo de servigo N2 de pessoas % Amostra
Adulto 9.125 83,4 774
Mulher 537 4,9 45
Familia 553 5,1 47
Idoso 688 6,3 58
Mulher trans 35 0,3 3
Total 11.693 100,0 927
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Fonte: Relatdrio da pesquisa censitaria 2019.
Nota: Adaptado pelo autor

2.3 Plano amostral da pesquisa nos logradouros da cidade

Para a realizacdo desta etapa da pesquisa foram adotados critérios semelhantes aos da
pesquisa nos centros de acolhida, com a definicdo de um plano amostral estratificado em
duplo estdgio: primeiro foram definidas as unidades amostrais primdrias correspondentes a
sub-regides de cada subprefeitura; em seguida foram definidas as pessoas que deveriam
compor a amostra.

Com base nestes critérios, primeiro a populagao em situacao de rua foi estratificada
proporcionalmente em relacdo a sua distribuicdo territorial na cidade, segundo, também
proporcionalmente, em relagao aos seguimentos especificos; homens, mulheres, familias,
idosos e transexuais. Essa metodologia objetivou garantir a diversidade da amostra, para
gue as caracteristicas da populacdo em situacdo de rua na cidade fossem expressas em um
modelo estatistico valido.

O primeiro passo para estratificacdo da amostra foi a definicdo do seu tamanho que ficou
estipulado em 1.073 entrevistas. Apds essa definicdo, a amostra foi estratificada com base
no critério territorial. Considerando este primeiro critério a populagdo em situacao de rua
foi distribuida proporcionalmente entre as 32 subprefeituras do municipio. Em seguida, a
amostra foi distribuida a partir dos 92 distritos, sendo que foram realizados alguns
agrupamentos em distritos com menor incidéncia de pessoas em situacdo de rua. O
detalhamento da distribuicdo territorial da amostra estd no Anexo lll. Com base nesta
metodologia, garantiu-se que fossem entrevistadas pessoas de todas as areas da cidade.

A segunda parte da estratificacdo foi realizada com base nas especificidades dos segmentos
da populacdo em situacdo em de rua. Os seguimentos da estratificacdo foram definidos
como adultos, mulheres, familias, idosos e transexuais. Essa distribuicdo da populacdo em
situagao de rua por seguimentos foi aplicada ao universo da amostra e ndo foi restrita ao
critério territorial.

Apds estas distingbes, definiu-se que para sele¢do dos individuos que deveriam ser

entrevistados os pesquisadores sorteariam os entrevistados no campo, sendo que ao chegar

no campo o pesquisador entrevistava a primeira pessoa encontrada no local indicado na
amostra, e em seguida saltava trés pessoas e entrevistava a quarta pessoa aleatoriamente.
Esta metodologia garantia a diversidade da amostra e diminuia os riscos da incidéncia de
entrevistas realizadas por conveniéncia. Os supervisores de campo acompanharam os
pesquisadores e auditaram a correta aplicacdo da técnica.

2.4 Pesquisa de campo

As entrevistas foram realizadas entre os dias 25/11/2019 a 10/12/2019 de dezembro, nos
horarios de 16h00 as 22h00, tanto nos centros de acolhida, quanto nas ruas. O horario foi
definido com objetivo de encontrar as pessoas em situacdo de rua acordadas e em
condigcbes de atengdo para responder ao questionario. A tabela a seguir apresenta a
guantidade de entrevistas por situacdo e por dia de coleta de dados.
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Tabela 2 - Data de coleta de dados, por situagao

o

Data ‘ CA Rua Total

25/11/2019 160 242 402
26/11/2019 165 286 451
27/11/2019 135 210 345
28/11/2019 128 230 358
29/11/2019 108 94 202

30/11/2019 5 1 6
1/12/2019 4 4
2/12/2019 180 180
3/12/2019 43 43
10/12/2019 e} 9
Total 928 1.072 2.000

O mapa apresenta os pontos das entrevistas realizadas com a populagdo em situacdo de
rua.
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Mapa 1 - Distribui¢do espacial das entrevistas realizadas com a populagao em situagéo de rua
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A tabela a seguir apresenta a distribuicdo das entrevistas realizadas com pessoas em
situacdo de rua por Subprefeituras.

Tabela 3- Distribuic@o espacial das entrevistas realizadas com pessoas em situacdo de rua, Sao Paulo/SP,
2019

Subprefeitura CA %deCA| Rua |%deCA /| Total | % do Total
Aricanduva-Formosa-Carrdo 12 1,3% 7 0,7% 19 1,0%
Butanta 7 0,7% 7 0,4%
Campo Limpo ) 0,6% 6 0,3%
Capela do Socerro 15 1,4% 15 0,8%
Casa Verde-Cachoeirinha 21 2.3% 12 1,1% 33 1,7%
Cidade Ademar 6 0,6% 7 0,7% 13 0,7%
Cidade Tiradentes 14 1,3% 14 0,7%
Ermelino Matarazzo 8 0,9% 5 0.5% 13 0,7%
Freguesia-Brasilandia 1 1,0% n 0,6%
Guaianases 7 0.,7% 7 0,4%
Ipiranga 14 1,5% 10 0,9% 24 1,2%
[taim Paulista 7 0,7% 7 0,4%
ltaguera 16 1,5% 16 0,38%
Jabaquara 25 2,7% 7 0.7% 32 1,6%
Jagana-Tremembé 8 0,7% 8 0,4%
Lapa 32 3,4% a0 8.4% 122 6,1%
Mocca 308 33,2% 85 7.9% 383 19,7%
Parelheiros 1 0,1% 1 0,1%
Penha 28 3,0% 12 1,1% 40 2,0%
Perus 2 0,2% 2 0.1%
Pinheiros 40 3,7% 40 2,0%
Pirituba 3 0.3% 3 0,2%
Santana-Tucuruvi 53 5.7% 27 2.5% 80 4,0%
Santo Amaro 38 41% 29 2,7% 67 34%
S3o Mateus 10 1,1% 12 1,1% 22 1,1%
Sao Miguel 23 2.5% 7 0,7% 30 1,5%
Sapopemba 1 0,1% 1 0,1%
Sé 302 325% 582 54.3% 884 44 2%
Vila Mariana 2 0,2% 32 3,0% 34 1,7%
Vila Maria-Vila Guilherme 24 2,6% 6 0,6% 30 1,5%
Vila Prudente 22 2.4% 4 0,4% 26 1,3%
Total 928 100,0% 1.072 100,0% 2.000 100,0%

O distrito com a maior quantidade de pessoas recenseadas foi Santa Cecilia, com

5.105 pessoas (encontradas nas ruas e nos centros de acolhida), correspondendo a 21,2%
do total das pessoas em situagado de rua recenseados. Este local também concentra a maior
cena de uso do municipio de Sdo Paulo. Além disso, nos distritos da Republica e Sé foram
recenseadas 3.347 pessoas, sendo 1.806 na Republica e

1.541 na Sé.

O mapa a seguir apresenta os 23 centros de acolhida da Prefeitura de Sdo Paulo,
selecionado para realizagao da pesquisa amostral. Conforme o resultado do Censo 2019,
foram encontradas 3.795 pessoas acolhidas nestas unidades.
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Mapa 2 - Distribuic@o espacial das entrevistas realizadas com a populagao em situagéo de rua acolhida

Os pesquisadores foram orientados a irem em duplas para as regides ou centros de acolhida
indicados pela equipe de coordenacdo da pesquisa para percorrer os locais indicados para
procurar as pessoas em situac¢ao de rua de acordo com os procedimentos indicados na
selecdo da amostra especifica para cada perfil.

3. PARTE Il: RESULTADOS DO PERFIL SOCIOECONOMICO DA
POPULACAO

EM SITUACAO DE RUA NA CIDADE DE SAO PAULO

A pesquisa amostral do perfil da populagdo em situacdo de rua da cidade de Sdo Paulo foi
realizada em complementariedade a realizagdo do censo da populagao em situagdo de rua,
e servird de base ainda para a realizacdo de uma pesquisa amostral com o tema de
identificagdo das necessidades da populagdo em situagdo de rua.

Apresentaremos a seguir uma sintese descritiva dos principais resultados obtidos na
pesquisa. Os resultados foram consolidados para popula¢do em situagdo de rua em geral,
sem distincdo de seguimentos dos entrevistados nas ruas ou nos Centros de Acolhida. Estas
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informacgdes podem ser extraidas do relatério em Busines Inteligence (Bl) que acompanha
este, e é interativo.

O detalhamento do perfil buscou seguir a ordem de aplicacdo das entrevistas, todavia, em
alguns momentos essa ordem foi alterada, pois durante a escrita do texto verificou-se que a
informacao fazia mais sentido associada a outra ou em outra categoria ou bloco de
questoes.

Algumas expressoes utilizadas nos questionarios estdo em desuso ou nao sao mais
adequadas para se referir a determinadas realidades ou situag¢des, todavia, optou-se por
utiliza-las para facilitar o entendimento dos entrevistados e alcancar respostas mais
proximas da realidade.

3.1 Resultados consolidados

3.1.10rigem das pessoas em situagcdo de rua na cidade de Sao Paulo

Um dos primeiros aspectos que buscou-se investigar para o detalhamento do perfil da
populagdo em situagdo de rua na cidade de S3o Paulo foi sua origem. As perguntas
relacionadas a este tdpico buscavam identificar primeiro a nacionalidade, depois a
naturalidade dessas pessoas.

Em seguida perguntava-se o tempo em que a pessoa em situacdo de rua estaria em Sado
Paulo. Este aspecto é importante, pois ha no imaginario popular uma ideia de que as
pessoas em situacdo de rua seriam de outras cidades, conforme indicado por Pereira
(2014).

Estrangeira __
3,4%

. Brasileira
96,7%
1933 67
Brasileiros Estrangeiros

Gréfico 1 - Nacionalidade

A origem das pessoas em situacdo de rua, e também o tempo de permanéncia na cidade,
em geral influenciam o desenho das politicas publicas destinadas a seu atendimento. No
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caso de S3o Paulo, verificou-se primeiramente em relacdo a nacionalidade que a maioria
absoluta da populagdo em situacao de rua é brasileira representada por 96,7% e que apenas
3,4% da populacdo em situacdo de rua na cidade é composta por estrangeiros.

Quando se investiga o pais de origem dos estrangeiros na composicdo da populacdo em
situacdo de rua em Sao Paulo, verifica-se que, mais de um ter¢o dos estrangeiros, 38,8%,
sdo oriundos de um Unico pais, a Venezuela. Esta presenca pode estar relacionada a
instabilidades econGmicas e politicas vivenciadas por aquele pais nos ultimos anos.
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Grafico 2 - Pais de nascimento

O segundo pais com maior percentual de pessoas vivendo em situagdo de rua em Sdo Paulo
é a Africa do Sul, com 9%, em terceiro lugar estdo empatados Angola, Argentina e Portugal
com 6.0% cada. A soma dos estrangeiros oriundos de paises da América Latina equivale a
56,8%, dos origindrios do continente africano é de 25%. Chama atengdo a presenca de
pessoas em situa¢do de rua na cidade, provenientes de paises desenvolvidos como Portugal
6%, Australia 1,5%, Estados Unidos 1,5%, Italia 1,5% e Japdo 1,5%.

A entrada dessas pessoas em territdrio nacional, ocorreu principalmente através dos
estados de Roraima 34,3%, que faz divisa com a Venezuela, e através de Sdo Paulo 29,9%,
gue tem o maior aeroporto internacional do pais.
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Gréfico 3 - Por qual fronteira/estado entrou no Brasil?

Ja entre os nascidos no Brasil, 55% sdo naturais do estado de S3o Paulo, sendo que 34,0%
sdo naturais da cidade de S3o Paulo e os outros 21% sdo origindrios de varias cidades desse
estado. Em seguida temos a representatividade dos naturais do estado da Bahia com 9,5%,
do estado de Minas Gerais com 6,3% e Pernambuco com 5,1%. Os origindrios dos estados
do Nordeste correspondem a 25,1% dos Brasileiros ndo naturais de Sdo Paulo. No Grafico a
seguir estdo representadas a distribuicdo das pessoas em situagdo de rua naturais do Brasil
por estado de origem.
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Gréfico 4 - Estado de origem

Entre as pessoas em situagdo de rua ndo naturais da cidade de S3o Paulo, 63,9% declararam
viver na cidade a mais de 5 anos, 17,1% entre 1 ano e 5 anos e 18,4% a menos de um ano.

Menos de 1 ano - 18,4%
De 1a5anos - 17,1%

N3o sabe | 0.5%

1.342

N&o respondeu | 0.1%
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Grafico 5 - Ha quanto tempo esta morando na cidade de Séo Paulo?
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3.1.2Local de permanéncia

Outra questao investigada foi sobre as regides de permanéncia das pessoas em situacao de
rua, e os movimentos de troca de localidade dentro da cidade. Verificou-se que a maioria
das pessoas em situacdo de rua, 60,4% continuam dormindo ou morando na mesma regiao
em que comegaram a ficar em situacao de rua em S3o Paulo. 33,1% ja moraram ou ficaram
em situacdo de rua em outras regides e apenas 5,8% fica trocando de lugar.

N&o, j& morou em outras regides - 33.1%

Fica um tempo, vai para outro lugar, volta para.., . 5.8%

N3o szabe

N3o respondeu ‘ 0.5%

Base

Graéfico 6 - Desde que esta em situagdo de rua em Sao Paulo, vocé s6 ficou dormindo/morando nesta
regido??

Entre os que ficam no mesmo lugar ou regiao, os principais motivos apontados foram ter
companheiro (a) na regido (15,6%), sentir mais liberdade na regido (12,3%), ter muitos
servigos que atendem as pessoas em situagao de rua no entorno (12,3%), ter locais para
passar a noite (5,2%).

Ter facilidade para conseguir trabalho ou dinheiro foi apontado apenas por 0,9% dos
entrevistados. Na categoria outros, os principais motivos apontados foram: gostar do local,
conhecer a regido, seguranca, ndo ter outra opgao, estar proximo da familia ou ter
conseguido vaga em centro de acolhida na regiao.

Cutro 40.0%
Tem companheiros que moram aqui

Sente mais liberdade

Tem muito servigo para atender o morador de ...
Tem muitos locais para passar a noite

Recebe ajuda de muita gente

E mais facil de conseguir trabalho/dinheiro

Nao zabe

. 1208
NZo respondeu | 1.0%
Base

Gréfico 7 - Porque vocé decidiu dormir/morar s6 aqui?
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Ja entre os que ficam mudando de lugar, os principais motivos apontados para mudarem de
lugar com frequéncia foram, falta de vagas nos centros de acolhida 20,8%, procura de
trabalho com 15,8%, brigas com outras pessoas em situacao de rua, com 11,5%, falta de
seguranc¢a e ameagas de morte.

Na categoria outros, os principais motivos foram ter cansado do lugar, ter acabado o tempo
de permanéncia no lugar, a procura por centro de acolhida com melhores condicdes,
conhecer lugares diferentes, ficar mais proximo da familia e por gostar de andar. Ficar mais
proximo da familia aparece tanto quanto motivo para as pessoas em situacado de rua
permanecerem no mesmo lugar, quanto para ficarem trocando de lugar.
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Gréfico 8 - O que faz vocé ficar mudando de lugar?

Em sintese, 96,7% das pessoas em situa¢do de rua na cidade de Sdo Paulo sdo nascidos no
Brasil. Destes, 55,0% sdo naturais do estado de Sdo Paulo e 30% sdo naturais do municipio
de Sdo Paulo. Entre os 3,4% de imigrantes, 38,8% sdo de venezuelanos. A entrada dos
imigrantes em territério nacional, ocorreu principalmente através dos estados de Roraima
34,3%, e Sdo Paulo 29,9%. Entre os que ndo nasceram na cidade de S3o Paulo, 63,9% estdo
na cidade hd mais 5 anos. E 60,4% permanecem na mesma regido da cidade que
comegaram a ficar em situagao de rua.
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A seguir apresentamos algumas informac6es demograficas sobre a populacdo em situagdo
de rua na cidade de Sao Paulo.

3.1.3Sexo, ragal/cor e idade
Primeiramente, em relagdo a distribuicao das pessoas em situacdo de rua por sexo tem-se

que 14,6% das pessoas entrevistadas sdao do sexo feminino e 85,5% sdo do sexo masculino.

Feminino 14,6% —,

“— Masculine 85,5%

Grafico 9 - Vocé de identifica com o sexo que nasceu? (% valido)

Em relagdo a idade ou faixa etdria dos entrevistados, verificou-se que entre as respostas
validas 51% das pessoas em situagdo de rua na cidade estdo na faixa etdria entre 31 a 49
anos, 22,1% na faixa etaria entre 18 e 30 anos, 15,9% entre 50 e 59 anos e 11,1%.

A média de idade das pessoas em situag¢ao de rua na cidade ficou em 41,68 anos, a mediana
em 41 e a idade maxima da amostra em 82 anos. O grafico abaixo estratifica a populagdo
em situacdo de rua por idade.

2.000
31.0%
Basze
221%
15.9%
- =
18230 31349 50359 60 ou mais

Grafico 10 - Faixa etaria
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82 2000
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No que se refere ao critério de raga/cor/etnia, entre as respostas validas, 48,9% das pessoas
em situacdo de rua na cidade se declararam pardos, 26,1% brancos, 19,7% pretos, 2,4%
indigenas e 1,1% amarelos. A soma de pretos e pardos equivale a 68,6% da populagdo em
situacdo de rua na cidade.

Preta - 19.7%
Indigena I 2.4%
Nao respondeu I 1.2%
Amarela I 1.1% 2000
Nao sabe I 0.8% Base

Gréfico 11 - De que cor vocé se considera?

3.1.4Escolaridade

Em relagdo aos aspectos relacionados a escolaridade, a primeira pergunta objetivava
conhecer se as pessoas em situagao de rua na cidade sabiam ler e escrever. Sobre esse
aspecto, verificamos que 8,4% das pessoas em situagdo de rua declararam ndo saber ler e
escrever, e 91,5% declararam saber ler e escrever.

N3o 8.4% —,

Sim 91.5%

Gréfico 12 - Vocé sabe ler e escrever?
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Uma préxima questdo arguia as pessoas em situacdo de rua se elas haviam frequentado
escola regular. Com numeros préximos aos resultados da pergunta anterior, 8,1% das
pessoas entrevistadas declararam ndo terem frequentado escola formal e 91,9% declararam
terem frequentado escola regular.

N3o 8,1% —

— Sim 91.9%

Gréfico 13 - Vocé frequentou escola?

Verificamos entre os (as) entrevistados (as) que 23,9% ndo concluiram o ensino
fundamental, sendo que este nivel de escolaridade foi concluido por 14,1% das pessoas em
situacdo de rua. 20,7% concluiram o ensino médio, este grau ndo foi concluido por 13,4%
daqueles que chegaram a este nivel de escolaridade. 1,1% concluiram além do ensino
médio o ensino técnico profissionalizante e 8,3% chegaram ao ensino superior, sendo que
4,1% declararam concluir uma graduacgdo e 0,3% declararam ser pds-graduados (as).

Fundamental de 12 a 42 Série Incompleto (Primaric)
Fundamental de 12 a 42 Série Completo (Primario)
Fundamental de 52 a 82 Série Incompleto (Ginasio)
Fundamental de 52 a 82 Série Completo (Ginasio)
Médio Incompleto (Colegial)

Médio Completo (Colegial)

Técnico Incompleto

Técnico Completo

Superior incompleto

Superior Completo
Pos-graduagao/Mestrado/Doutorado I 0.3%

Nao sabe I 0.4%

Grafico 14 - Até que série estudou?

3.1.5Acesso adocumentacgao

Sobre o acesso e posse de documentacado civil, verificamos que 71,4% das pessoas em
situacdo de rua na cidade possuiam documentacdo civil e estavam de posse de ao menos
um de seus documentos. 10,6% declararam possuir documentos, porém estes estariam de
posse de algum familiar e 18% declararam ndo possuir documentos.

1.838

Base
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Gréfico 15 - Possui documentos?

Entre os documentos mais mencionados pelos (as) entrevistados (as) registramos que
92,8% daqueles (as) que declararam possuir documentos disseram ter carteira de
identidade, 85,3% Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), 70,6% Cartdo do SUS e 67,2% Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). O grafico a seguir traz uma lista de documentos que as
pessoas em situacgdo de rua declararam possuir na ocasidao da pesquisa.

Carteira de identidade 92.8%

CPF 85.3%

Cartdo SUS 70.6%

Carteira de trabalho 67.2%

Titulo de eleitor 65.4%

Certiddo de nascimento 52.4%
Carteira de motorista
Certiddo de casamento
Passaporte

Protocolo da PF

RNE

Qutro

Grafico 16 - Quais documentos?

Assim, verifica-se que 85,5% das pessoas em situacdo de rua na cidade sdo do sexo
masculino. Pelo menos 89,0% esta em idade produtiva, entre os 18 e os 59 anos. A soma de
pretos e pardos, equivale a 68,6% das pessoas em situa¢do de rua. A maior parte das
pessoas em situacgdo de rua, 91,5% sabe ler e escrever, e também a maior parte, 91,9%
frequentou escola. A soma dos (as) que ndo concluiram o ensino médio chega a 69,3%, e,
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4,1% concluiram o nivel superior. 82% possuem ao menos um documento oficial, e este
documento é a Carteira de Identidade para 92,8% das pessoas entrevistadas.

3.2 Rua e acolhimento

O préximo bloco de questGes buscava trazer algumas relagGes sobre as ruas e os centros de
acolhida. A primeira questdo do bloco buscava saber se as pessoas em situacdo de rua
entrevistadas nas ruas ja teriam dormido alguma vez nos centros de acolhida. A resposta a
esta questao demostrou que 75,2% das pessoas em situacao de rua encontradas nas ruas ja
teriam dormido nos centros de acolhida, e 24,3% declararam nunca ter dormido em centros
de acolhida.

Nao sabe 0,3% —

Nio 24.3% —

Sim 75,2%
Gréfico 17 - Vocé ja dormiu em Centro de Acolhida?

Os (as) entrevistados (as) nas ruas foram questionados (as) também se haviam procurado
vaga em centros de acolhidas nos ultimos sete dias. 62,6% responderam que ndo haviam
procurado vagas. 20,2% informaram que haviam procurado e conseguido vaga e 16,6%
informaram ter procurado e ndao conseguido a vaga.

Procurou e conseguiu - 20.2%
Procurou e ndo conseguiu - 16.6%

N3o sabe ‘ 0.3%

Néao respondeu
1072

Baze

Grafico 18 - Nos ultimos 7 dias, vocé procurou vaga em algum centro de acolhida?

Ja para os entrevistados nos centros de acolhida foi perguntado se ja haviam dormido nas
ruas, sendo que, 80,7% responderam que sim, e 19,2% responderam que nao. O conceito
de populacdo em situacdo de rua adotado no Brasil abrange as pessoas vivendo nas ruas e
também os acolhidos em unidades de acolhimento institucional. Esta informacdo é

43



relevante para que se estude politicas diferenciadas para este seguimento que nao
experimentou a moradia nas ruas.

M3o sabe 0,1% —
Nio 19,2% — '

— Sim 80,7%
Graéfico 19 - Vocé ja dormiu na rua?

Foi perguntado também tanto as pessoas entrevistadas nas ruas quanto as entrevistadas
nos centros de acolhida, onde haviam dormido nos ultimos sete dias. 39,2% responderam
gue s6 haviam dormido nos centros de acolhida, 38,7% responderam que s6 haviam
dormido na rua, 15,1% responderam que haviam alternado entre dormir na rua e no centro
de acolhida. 5,7% relataram ter dormido também em algum tipo de pensdo?, 1,9%
relataram ter dormido na prdpria casa, 0,9% relataram ter dormido em hospital e 0,4%
relataram ter dormido em prisdo.

! Durante as entrevistas alguns entrevistados relatavam que quando estavam muito cansados
pagavam para dormir em pensdo para descansar ja que as condi¢des de dormir nas ruas ndo
permitiam sono restaurador. Este aspecto da vida nas ruas foi estudado por Kasper (2006).
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S6 dormiu em Centro de Acolhida 39.2%

So6 dormiu na rua 38.7%
Dormiu na rua e também no Centro de Acolhida
Pensdo/vaga/quarto

Instituicdo (Igreja, Abrigo, Missdo Belém, Caminho, etc.)
Casa de amigo/parentes

Na propria casa

Hospital

Priséo

QOutro

N&o sabe | 0.2% 2000

N&o respondeu I 0.2% 8
ase

Grafico 20 - Nos ultimos 7 dias, vocé dormiu em?

Perguntou-se também como as pessoas em situagao de rua utilizavam os centros de
acolhida. 43% responderam que utilizavam vaga fixa permanente, 32,3% vaga de pernoite,
19,1% responderam que nado utilizavam os centros de acolhida e 3,7% responderam que
utilizavam vagas estendidas.

Nao utilizo os centros de acolhida - 19.1%

Vaga estendida l 3.7%

N&o sabe I 1.3% 2000

Baze
Nao respondeu | 0.6%

Gréfico 21 - Como vocé utiliza os Centros de Acolhida?

Ao avaliar os centros de acolhida, 22,8% atribuiram a avaliacdo 6timo, 36,7% avaliaram os
centros de acolhida como bons, 19,0% como regular, 5,6% como ruim e 11,1% como
péssimo. A soma das avaliagdes de 6timo e bom alcangou 59,5% e a soma das avaliagGes
ruim e péssimo 16,7%.

36.7%
2000
228%
19.0% Baze
11.1%
6% 41%

= -

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo  Nao sabe Néo
respondeu
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Gréfico 22 - De uma forma geral, como vocé avalia os Centros de Acolhida do municipio de Sao Paulo?

Em relagdo a frequéncia de utilizagdo dos centros de acolhida 28,3% relataram que utilizam
os centros de acolhida todos os dias, 5,7% relataram que utilizam os centros de acolhida de
4 a 6 vezes por semana, 11,1% de 2 a 3 vezes por semana e 9,5% 1 vez por semana. 40,5%
relataram que nado utilizam os centros de acolhida.

40.5%
2000
28.3%
Base
11,1%
- i
Tododia 4a6vezes 2a3vezes 1vezpor N3outilizo N3o sabe Nao

por por semana respendeu

semana seémana

Gréfico 23 - Com qual frequéncia vocé utiliza os Nucleos de Convivéncia?

Os nucleos de convivéncia também foram avaliados. 18,9% avaliaram os nucleos de
convivéncia como 6timos. 38,2% avaliaram como bons, 18,5% como regulares, 4,4% como
ruins e 8,1% como péssimos. A soma das avaliagdes positivas, como 6timos ou bons
equivale a 57,1% das avaliagdes e das avaliagdes ruins ou péssimas 12,5%.

382%
2000
Baze
18.9% 18,5%
. 2
Otimo Bom Regular Ruim Péssime  Nao sabe Nao
respondeu

Gréfico 24 - De uma forma geral, como vocé avalia os Nicleos de Convivéncia do municipio de Sdo Paulo?

Para complementar as avaliagdes dos centros de acolhida, foram feitas perguntas sobre
algumas situagdes vivenciadas pelos usuarios desse servigo. As primeiras perguntas eram se
os entrevistados ja teriam sido impedidos de entrar nos centros de acolhida por estar sob
efeito de drogas licitas ou ilicitas, se teriam sido impedidos de entrar por ser LGBTQ+ ou por
ter anotagdo no prontuario do Sistema de Informagdo do Atendimento aos Usuarios (SISA).

Sobre estas questdes, 19,3% relataram ja ter sido impedidos de entrar em algum centro de
acolhida por estarem alcoolizados (as) ou por ter feito uso de outras drogas, e 3,0%
relataram ja ter sido impedidos (as) de entrar por ser LGBTQ+.



[ Sim 3.0%

Sim 19.3%

—— MR/NS 2,5%

Nio 78,3%

- . : Mio 92,4% —
Grafico 25 - Foi impedido de entrar no CA por estar N

alcoolizado ou por ter feito uso de alguma outra droga?

Gréfico 26 - Foi impedido de entrar no CA por
ser LBTQ+?

Além disso, perguntou-se também se os (as) entrevistados (as) ja haviam sido expulsos dos
centros de acolhida ou se ja haviam sofrido discriminagdo por funciondrios do centro de
acolhida. 6,6% relataram ja ter sido impedidos de entrar por ter alguma anotag¢do no

prontuario do SISA, e 15,9% relataram ja ter sido expulsos (as) de algum centro de acolhida.

— Sim 6,6%

/— NR/NS 4,3% /— Sim 15,9%

T Nio 81,8% —

Gréfico 27 - Foi impedido de entrar no CA por ter
alguma anotag&o no seu prontuario do SISA? Gréfico 28 - Ja foi expulso de algum CA?

Foi perguntado ainda, se os entrevistados ao utilizarem os centros de acolhida, ndo haviam
recebido alimentagdo ou ndo puderam repetir a alimentacdo caso tivessem desejado.

19,9% dos entrevistados relataram ja ter sofrido algum tipo de discriminagdo por
funcionarios do centro de acolhida, e 30,2% relataram que nao receberam alimentacdo ou
que foram impedidos de repetir a alimentagao.

NR/NS 2,4%
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Gréfico 29 - Foi discriminado por algum funcionario do grafico 30 - N&o recebeu alimentagcao no CA ou nao
CA? pode repetir a alimentacdo?

Outras duas questOes apresentadas era, se as pessoas entrevistadas ja teriam sofrido
alguma agressdo de outro usuario nos centros de acolhida, ou se seus colchGes estariam
sujos ou com insetos. 33,8% responderam que ja encontraram seus colchdes sujos ou com
insetos, e 17,0% declararam que ja tinham sido agredidos (as) por outros usuarios (as) nos
centros de acolhida.

NR/NS 3,2% — NR/NS 2,4% —

Sim 17,0% —,

Sim 33,8% ——

~— N30 63,1%

“— Nio 80,7%

Grafico 31 - Seu colchao no CA estava sujo ou com insetos? Grafico 32 - Sofreu alguma agresséo de outro
usuario dentro do CA?

Por fim os (as) entrevistados (as) foram perguntados (as) se em situa¢des de problemas
pessoais eles (as) teriam procurado os (as) assistentes sociais para conversar, e se ja haviam
recebido algum encaminhamento da equipe técnica do centro de acolhida para tratamento
de saude, para vaga de emprego, participagdo em cursos, passagens e outros.

NR/NS 2,5%
NR/NS 2,4% —

Nio 40,9% ——

Sim 42,0% ——

~—— Sim 56,6%
~—— Nio 55,7%

Gréfico 33 - Em situagdes de problemas pessoais vocé
procurou o assistente social para conversar?
Grafico 34 - Recebeu algum encaminhamento da
equipe técnica do CA (salde, emprego, curso,
passagem, outros)?
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Verificou-se que, 56,6% dos entrevistados ja haviam procurado os (as) assistentes sociais
dos centros de acolhida para conversar em situagdes de problemas pessoais, 55,7%
declararam nunca ter recebido encaminhamentos nos centros de acolhida.

Em suma, 75,2% das pessoas entrevistadas nas ruas ja haviam dormido em centros de
acolhida. 62,6% das pessoas entrevistadas nas ruas ndao haviam procurado vagas em centros
de acolhida nos ultimos 7 dias. 80,7% das pessoas entrevistadas nos centros de acolhida ja
haviam dormido nas ruas. 39,2% dos (as) entrevistados (as) s6 haviam dormido nos centros
de acolhida nos ultimos 7 dias, e 38,7% s6 haviam dormido nas ruas também durante os
ultimos 7 dias. 43,1% das pessoas acolhidas utilizavam vagas fixas nos centros de acolhida.
59,5% dos (as) entrevistados (as) avaliaram os centros de acolhida como 6timos ou bons, e
57,1% avaliaram os nucleos de convivéncia como 6timos ou bons.

Motivos de estar em situacdo de rua

A respeito dos motivos de idas para as ruas, foram apresentadas aos entrevistados algumas
varidveis, e os entrevistados puderam escolher mais de uma opc¢ao por ordem de
prioridade. Os principais motivos apontados pelos entrevistados para estarem em situacao
de rua foram, conflitos familiares, com 40,3%, a dependéncia quimica com 33,3% (somados
o uso de drogas licitas e ilicitas) e a perda de trabalho, com 23,1%. O quarto motivo
apontado foi a perda da moradia, com 12,9%, seguido de separagdo conjugal com 6,0%,
problemas de saude, com 4,1%, falecimento dos pais, com 3,9%, serem egressos do sistema
prisional com 2,7%, e em consequéncia de movimentos migratdrios, 4,2%. 0,9% dos
entrevistados declararam ainda estar em situacdo de rua por que estavam internados em
unidades da rede de saude e 0,3 por serem egressos do sistema socioeducativo.

Cortitos ariiare: | <
Perda de trabalho _ 23.1%
Dependéncia de drogas ilicitas _ 19.0%

Dependéncia de alcool 14.3%
Perda de moradia

Separagdo do marido/mulher

Problemas de salde (depressdo, vinda para SP...

Falecimento da mée/pai

Egresso do sistema prisional

Imigragéo

Migracdo

Estava internado na rede da salde

Egresso do sistema sociceducativo: aberto ou ...

Qutros 13.6%

) 2000
Nao sabe
. Basze
Nao respondeu

Grafico 35 - Porque vocé comecou a dormir na rua e/ou Centros de Acolhida?
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3.3 Vinculos familiares

Uma das varidveis do conceito de populagdo em situacdo de rua é a ideia de que essas
pessoas possuem os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados. Buscou-se
compreender um pouco mais esta situacdo através das perguntas dessa pesquisa. A
primeira pergunta sobre esse tema era com quem o entrevistado vivia atualmente.
Verificou-se que 74,0% declararam viver sozinhos. 17,3% declararam viver com algum
membro da familia, 6,8% declarou viver com amigos e 1,8% declarou viver com outras
pessoas.

senirne ) v

Marido/mulher/companheiro(a) sem filho(s) [l 85%
Amigos [ ¢5%
Marido/mulher/companheiro(a) com Filho(s) - 4,0%
Outros membros da familia ] 3.6%
Outras pessoas [ 1.8%
S6 M3e/madrasta | 0.5%
Pai e Mde | 0.4%
S¢ Pai/padrasto | 0.3%
N3o respondeu | 0.1% 2000
NZo sabe | 0.1%

Baze

Gréfico 36 - Com quem vocé vive atualmente?

Apenas 25,9% dos entrevistados declarou viver sozinho antes da situagdo de rua enquanto
69% declarou viver com familiar antes da situagdo de rua.

Sozinho
Marido/mulher/companheiro(a) com Filho(s)

QOutros membros da familia

Marido/mulher/companheiro(a) sem filho(s) |GGG
CHFAVE 00 [RDEE
s6 Mae/madrasta [ GG .
Amigos [l 25%
s6 Pai/padrasto [l 2.1%
Outras pessoas [ 2.0%
N&o sabe [J 0.6%
N&o respondeu | 0.1%

2000

Baze

Gréfico 37 - Antes de ir para rua/centro de acolhida, com quem vocé morava?

Os dados apresentados demonstram que parte considerdvel das pessoas em situacdo de
rua, 17,3%, possuem vinculos familiares, mas seus familiares também estdo em situacdo de
rua, por outro lado, os percentuais de pessoas que viviam sozinhas e também com as
familias se alteram significativamente antes e apds a situagdo de rua.

Outra questdo colocada foi se as pessoas em situa¢do de rua mantinham algum tipo de
contato com seus familiares que ndo estavam em situagdo de rua, e com qual frequéncia
era esse contato. 28,8% declararam que faziam contato com os familiares fora das ruas toda
semana, 15,5% declararam que faziam contato pelo menos uma vez por més e 9,4% faziam
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contato ao menos uma vés por ano. 7,6% declararam que quase nunca faziam contato com
familiares e 37,6% declararam que ndo tinham mais contato com familiares fora das ruas.

15.5%

Sim, toda semana

Sim, todo més

Sim, ao menos uma vez por ano

Quase nunca

Nao tem mais contato com a familia

Nao sabe I 0.7%

2000

Néo respondeu l 0.7%
Base

Gréfico 38 - Tem contato com parentes que ndo estdo em situagao de rua?

Uma outra questdo colocada aos entrevistados (as) ainda era se eles (as) tinham filhos.
62,0% respondeu sim, que tinham filhos e 37,6% respondeu que ndo tinham filhos.

N3o sabe 0.4% —

Nio 37,6% ——
2000
Baze
- Sim 62,0%

Grafico 39 - Vocé tem filhos(as)?

Ao serem perguntados onde estavam seus filhos, 48,7% dos entrevistados responderam
gue eles estavam com o outro genitor, 19,2% que os filhos estavam com outros parentes e
16,4% declararam que os filhos estavam em suas proprias casas (filhos adultos). 6,4% ainda
declararam que seus filhos estavam com eles, 3,1% que seus filhos estariam sozinhos e 1,7%
que eles estariam em abrigos.

Com parentes _ 19.2%
Casa propria _ 16.4%
B

Comigo
Nao sabe - 4.3%
Sozinho . 3.1%
Abrigo l 1.7%
1239
N&o respondeu | 0.2%
Base

Grafico 40 - Onde esta (do) atualmente?



Ao serem perguntados se gostariam de retomar seus vinculos familiares 46,2%
responderam que desejam retomar seus vinculos, e 49,7% respondeu que ndo desejava
retomar seus vinculos familiares.

—= Sim 46,2%
Nio 49,7% —

M3o respondeu 0,9% — L Nio sabe 3,2%

Grafico 41 - Gostaria de retomar seus vinculos familiares?

3.4 Tempo derua

Em relagdo ao tempo da situagdo de rua e ida para as ruas, a primeira pergunta era ha
guanto tempo os entrevistados teriam deixado de ter moradia convencional. 26,4%
disseram ter deixado de ter uma moradia convencional a menos de um ano, 16,3% disseram
que deixaram de ter uma moradia convencional entre um ano e dois anos, 9,8% entre 2 e 3
anos, 12,8% entre 3 e 5 anos, 14,5% entre 5 e 10 anos e 17,9% a mais de 10 anos. Verifica-
se que para mais da metade das pessoas em situacao de rua, 52,5%, a perda da moradia
convencional ocorreu a menos de trés anos.

26.6%

2000

Baze

16.3% . 17.9%
12.8% !
9.8%
20%
| ac

Héd menosde1 Entrelanoe2 Entre2anose3 Entre3anose5 Entre5anose Ha mais de 10 Néo sabe Néo respondeu

ano (2019 - anos (2018 - anos (2017 - anos (2016- 10 anos (2014 -  anos (2009)
2018) 2017) 2016) 2014) 2009)

Gréfico 42 - Quando vocé deixou de ter uma moradia?

Em relacdo ao local onde ficava a ultima moradia convencional das pessoas em situagdo de
rua entrevistadas, 67,6% declararam que essa ficava na cidade de Sao Paulo e 31,7% nao.
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Pode significar que primeiro as pessoas migram para S3do Paulo e apds estarem na cidade
perdem a condicdo de ter uma moradia convencional.

Nao sabe 0,4% —

Nao 31.7% —

Sim 67,6%

Grafico 43 - Essa moradia ficada da cidade de Sdo Paulo?

Apds sair da moradia convencional 60,9% declararam que foram direto para as ruas e 26,6%
declararam que foram direto para algum centro de acolhida. 11,3% declararam que ndo
foram imediatamente para nenhum desses dois lugares.

MNao 11,3%

Direto parao CA
26,6%
___ Direto para a Rua
60,9%

Gréfico 44 - Quando saiu dessa moradia vocé foi direto par a rua?

Para estes 11,3% que responderam que ndo foram diretamente nem para as ruas, nem para
algum centro de acolhida apds perder a condi¢ao de ter uma moradia convencional, 25,8%
relataram que foram morar em uma pensdo/hotel ou cortigo. 20,9% responderam que
foram morar na casa de parentes, 11,6% na casa de amigos,

11,1% nos locais de trabalho?, 4,9% relataram que foram para o sistema prisional, 4,0%
relataram que foram para local de tratamento de saude, 2,7% para casa de companheiro
(a), 1,8% para orfanato/asilo/abrigo?, e 1,3% relataram ter ido para alguma ocupacéo. E
relevante que o percentual de pessoas em situagdo de rua que passaram pelas ocupagdes
seja tdo baixo.

2 Em geral guardadores de veiculos, catadores de recicldveis e vendedores ambulantes.

3 Apesar de estas n3o serem as nomenclaturas adequadas atualmente para se referir a modalidade de
servicos de acolhimento institucional, estes termos foram utilizados para facilitar o entendimento das
pessoas entrevistadas.
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Gréfico 45 - Entdo, para onde vocé foi?

Em relagdo ao tempo de situagdo de rua, 26,0% relataram que estava em situagdo de rua a
menos de 6 meses, 14,3% relataram que estavam em situagdo de rua de 6 mesesa 1 ano, e
20,6% de 1 ano a 3 anos. 10,6% relataram que estavam nas ruasde 3 a5 anos, 11% de 5 a
10 anos e 15,4% a mais de 10 anos. A soma dos que estdo nas ruas a menos de 3 anos
equivale a 60,9% do total de pessoas em situagado de rua na cidade. J4 a soma daqueles que
estdo nas ruas a mais de 5 anos equivale a 26,4% do total.

26,0%

2000
20.6%
Basze
14.3% s
10.6% 11.0%
| —
Ha menos De6 Delanoa De3anos De5a10 Hamais Naosabe Nao
de 6 meseshd 3 anos a5 anos anos  de 10 anos respondeu
meses 1ano

Grafico 46 - E quando foi que vocé foi morar na rua ou centro de acolhida?

Esses dois grupos de pessoas em situa¢do de rua, os que estdo nas ruas a pouco tempo e 0s
gue estdo nas ruas a muito tempo, podem demandar politicas e formas de atendimento
diferenciadas.
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3.5 Seguranca alimentar e cotidiano

Nos que se refere a seguranga alimentar e ao cotidiano, as perguntas transcorreram sobre o
acesso a alimentacdo, agua, e itens essenciais para satisfacdo das necessidades bdasicas de
sobrevivéncia das pessoas em situagao de rua na cidade.

A primeira pergunta desse bloco era onde os entrevistados conseguiam os alimentos que
consumiam. Esse campo permitia mais de uma resposta. As respostas eram organizadas em
nivel de prioridade. 49,8% responderam que conseguiam os alimentos em algum servico da
Prefeitura de Sdo Paulo, 22,7% relataram que ganhavam a comida de algum restaurante,
lanchonete ou bar, 21,6% relataram que recebem a comida de algum grupo que distribui
comida nas ruas, 18,2% relataram que comem em restaurante popular, também 18,2%
relataram que ganham comida de pessoas nas ruas, 17,6% relataram que compravam a
comida, 5,1% que comiam em lugares conhecidos como bocas de rango, 4,2% que comiam
no trabalho, 2,7% que ganhavam em feiras ou supermercados e também 2,7% relatavam
gue catavam ou coletavam a comida. 1,8% relataram que faziam a prépria comida. Chama
atencdo o baixo percentual de pessoas que preparam o prdéprio alimento.

Servigos da prefeitura (Espago de convivéncia/CA, outros) [ G -
Ganha/pede a comida de restaurante/lanchonete/bar _ 22 7%
Recebe de grupos que distribuem comida na rua [ s
Restaurante popular (Bom Prato) [ NEARNNRNRGNGEGEEE 5.2
Ganha/pede de pessoas na ruz [N 15.2%
Compra em restaurante/lanchonete/bar [ NG 17.6%
Bocaderango [ 5%
No trabatho [ 4.2%
Ganha/pede em feiras/mercados - 2.7%
Coleta/Cata [ 2.7%
Faz a propria comida . 1.8%
Outro [ 1.9%
N3o sabe | 0,3% 2000
Nao respondeu | 0.3%

Gréfico 47 - Onde vocé costuma conseguir alimentos que consome?
O detalhamento da categoria outros mostrou que parte das pessoas em situacdo de rua

conseguiam comida comprando em supermercados, na casa de familiares, pedindo em
casas, na casa de amigos e também na propria casa.

Tabela 2 - Outros locais que consegue alimentos que consome

Outros locais N° de pessoas < %
Compra em supermercados 13 35,14%
Casa de familiares 10 27,03%
Pede em casas 10 27,03%
Casa de amigos 3 811%
Em casa 1 2,70%
Total 37 100,00%

Outra questdo arguia os entrevistados se eles haviam passado algum dia inteiro sem comer
nada nos ultimos 7 dias. Chama atengdo que 35,3% das pessoas entrevistadas responderam
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gue sim, que passaram um dia inteiro sem comer nada nos ultimos 7 dias. Em nimeros
absolutos isso significa que 8593 pessoas em situagao de rua passaram pelo menos um dia
inteiro sem se alimentar nos ultimos 7 dias. Esse dado indica que é necessario se pensar
politicas de seguranca alimentar para esta populacéo.

Nao respondeu 0,3% —

Sim 35,3% —
2000
Saze
—— Nao 64,4%

Gréfico 48 - Nos ultimos 7 dias, vocé ficou em algum dia inteiro sem comer?

Em relagdo a como fazem para se vestir, a pergunta era como conseguiam roupas limpas.
36,0% relataram que recebiam de doagdes de pedestres, 25,8% declaram que recebiam de
centros de acolhida ou de espagos de convivéncia, 15,7% relataram que compravam em
brechds e 2,8% relataram que nao usavam roupas limpas.

Recebo doagao de pedestres 36.0%

Recebo nos Centros de Acolhida/Espago de c... _ 25.8%
Compro em Breché _ 15.7%

28%

Néo uso roupas limpas

N3o szbe 1.4%

N&o respondeu | 0.7% 2000

Baze

Gréfico 49 - Onde vocé consegue roupas limpas?

Ja para conseguir chinelo ou outro tipo de calgado 40,2% das pessoas em situagao de rua
relataram que compram calgados, 40,0% relataram que recebem de doag¢des de pedestres,
16,5% declararam que recebem em centros de acolhida ou de convivéncia, e 2,7% que ndo
utilizam calgados. No grupo de outros, que corresponde a 15,8% encontramos
principalmente as alternativas: doagdes de igrejas, utiliza os que eram seus, recebem de
doacgbes, acham no lixo, recebem de familiares ou amigos.
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Gréfico 50 - Como faz para conseguir Chinelos/Calgados?

Em relagdo ao acesso a agua, para beber 46,5% dos entrevistados relataram que conseguem

agua para beber em estabelecimentos comerciais e postos de gasolina, 38,2% que
conseguem agua para beber nos centros de acolhida e 17,4% nos centros de convivéncia.
14,4% conseguem agua para beber nas esta¢des de trem. metr6 ou terminais rodoviarios,
6,7% nas igrejas, 3,8% no trabalho e 3,0% em alguma sede projeto ou organizagdo nao

governamental de apoio.

Estabelecimentos comerciais/ Posto de Gasolina
Centro de Acolhida

Nucleo de Servigo/ Espago de Convivéncia
Estagdo de trem/metro/6nibus

Igreja

No trabalho

Projeto/ONG

Residéncia de desconhecidos

Bica/Mina d'agua

Casa de amigos;

Construgdo civil/Obras

Cutro

Nado consigo

Néo sabe

Né&o respondeu

46.5%
38.2%

2000

Baze

Gréfico 51 - Onde costuma conseguir agua para beber?

Ja os principais lugares de acesso a dgua para realiza¢do de higiene pessoal e para lavar
roupas sdo, os centros de acolhida, com 60,7%, os Nucleos de Convivéncia com 13,5%, os
Postos de Gasolina e outros estabelecimentos comerciais com 6,4%, a casa de amigos com

4,1%, as igrejas com 3,5% e espacos pagos

como rodoviaria, e comércios.
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Gréfico 52 - Onde costuma conseguir agua para consumo geral: banho e lavar roupa?

Sobre os locais onde as pessoas em situagado de rua fazem suas necessidades fisiolégicas, foi
perguntado especificamente onde costumam defecar. 43,2% relataram que utilizam os
centros de acolhida, 32,0% utilizam banheiros publicos, 20,9% utilizam postos de gasolina
ou estabelecimentos comerciais, 19,7% utilizam banheiros de metros, 12,6% utilizam os
centros de convivéncia e 10,7% defecam nas ruas o que equivale a 2605 pessoas.
3,9%deecam em seus ambientes de trabalho, 3,3% em igrejas, 2,9% em sacos plasticos,
potes ou recipientes e 0,3% em caixas eletrénicos. Na categoria outros, os principais locais
apontados foram, parques publicos, servigos de satude (hospitais, AMA, CAPS, ou hospitais,
casa de familiares ou amigos). Trata-se de uma necessidade fisioldgica essencial e uma

questdo de saude publica.



Centro de Acolhida/Albergue _ 43,2%
Banheiro publico _ 32.0%
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Gréfico 53 - Como fazia para ir ao banheiro (defecar)?

Para as pessoas do sexo feminino foi perguntado também se no periodo menstrual
utilizavam absorventes ou coletores. 57,4% relatou que sim, utilizava absorventes ou
coletores. 27,8% respondeu que ndo menstruava, 5,5% respondeu que utilizava
absorventes, mas que as vezes utilizava também pedagos de pano ou papéis, 4,8%
respondeu que ndo utilizava nada, 2,4% respondeu que ndo utilizava absorventes, mas
pedagos de pano ou papéis.

Sim, sempre uso absorvente 57.4%

N3o menstruo 27.8%

Sim, mas as vezes uso panos/pedagos de papel . 5.5%

Né&o uso nada 4.8%

Nao, uso panos/pedagos de papel I 2.4%

N3o sabe

==
=
F

A 291
Nao respondeu | 0.7%
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Grafico 54 - No periodo menstrual vocé usa absorventes/coletor?

Perguntadas como faziam para conseguir os absorventes ou coletores, as pessoas do sexo
feminino entrevistadas responderam que 36,1% pegam nos centros de acolhida, centros de
convivéncias ou projetos, 35,5% compravam e 24,0% pediam nas ruas ou recebiam de
doacgdes.
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Gréfico 55 - Como faz para conseguir os absorventes/coletor?

Sobre as alternativas de diversdo utilizadas pelas pessoas em situagdo de rua, 25,8% dos
entrevistados relataram que ndo se divertem, 22,5% relataram frequentar parques publicos,
12,4% relataram consumir bebidas alcodlicas para se divertir, 11,2% relataram participar de
atividades culturais, 7,8% frequentam roda de amigos ou conhecidos nas ruas, 7,3%
participam de shows publicos, 6,9% utilizam drogas para se divertir, 5,7% participam de
jogos de rua, 3,7% fazem sexo para se divertir e 3,2% frequentam centro de convivéncias
para se divertir. Na categoria outros, as principais varidveis foram frequentar bibliotecas
(0,16%), encontrar familiares (0,14%), ir a igrejas (0,13%), ir a baladas (0,12%), frequentar
bares e restaurantes (0,12%) também. Outras op¢des indicadas no campo outros foram
assistir televisao, acessar a internet, andar na rua e frequentar cinema e shopping.

Qutro 29.4%
25,8%

22,5%

Nao se diverte

Parques publicos

Consumir bebida zlcoolica 12.4%

Atividades culturais 11,2%

Roda de amigos/conhecidos da rua 7.8%

Show publico 7.3%

6.9%

Jogos de rua (baralho/xadrez/futebol/patinetes/bici... 5.7%

Sexo - 3.7%

Centro de convivéncia da Prefeitura - 32%

Usar drogas

Boca de rango I 0.9%

N3o sabe I 0.5% 2000

Nao respondeu I 1.0%
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Grafico 56 - Quando quer se divertir, onde costumair/o que costuma fazer?

Os (as) entrevistados (as) foram perguntados (as) também se tinham animais de estimagao.
14,1% das pessoas em situagdo de rua responderam que tinham animais de estimagdo, e
85,3% declararam nao ter animais de estimacgao.
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— Sim 14.1%

Nao sabe 0.4%

N3o 85.3% —/

Gréfico 57 - Vocé possui algum animal de estimagao?

3.6 Trabalho e renda

No bloco de trabalho e renda, as questdes foram relacionadas aos setores de trabalho antes
da situagdo de rua, a formalizagdo em registro em carteira de trabalho, a renda atual, ao
uso do dinheiro e o recebimento de beneficios sociais.

A primeira questdo apresentada aos entrevistados foi sobre a drea ou setor de trabalho
antes de morar nas ruas ou centros de acolhida. Apenas 4,1% relatou que nao trabalhava
antes da situagao de rua. 17,1% relatou que trabalhava na area de construgao civil, 14,2%
trabalhavam em servicos de limpeza/cozinha, 10,5% eram ajudantes em geral, 8,5%
trabalhavam no comércio formal, 6,6% trabalhavam em servicos de zeladoria, portaria ou
vigia, 6,0% em atividades da industria, 4,3% em servicos de transporte, 3,6% em comércio
ambulante, 3,1% em servicos administrativos, 2,6% como catadores de reciclaveis, 1,6%
com artesanato, e apenas 1,5% em trabalho rural.
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Gréfico 58 - Antes de morar na Rua/Centro de Acolhida no que vocé trabalhava?

Sobre a formalizag¢do do vinculo de trabalho através de registro em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CPTS), 75,7% relataram ja ter trabalhado com registro em carteira de
trabalho, e 24,1% relataram que nunca trabalharam com registro em carteira.

Nao respondeu 0,1% —)

Nao 24,1% —

Sim 75,7%

Graéfico 59 - Vocé ja trabalhou com registro em carteira?

Em relagdo ao periodo de tempo desde a ultima vez trabalhada com registro em carteira,
9,6% relataram que isso ocorreu a menos de 6 meses, 9,0% de 6 meses a 1 ano, 20,6% de
um ano a3 anos, 17,2% de 3 a5 anos, 17,5% de 5 a 10 anos, 23,5% ha mais de 10 anos.
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Gréfico 60 - Quando foi a Gltima vez que vocé teve carteira assinada?

Em relagdo a condicdo atual frente ao trabalho, 44,0% dos entrevistados (as) responderam
que estavam desempregados ou que ndo trabalhavam, 36,3% responderam que estavam
fazendo bicos, 11,0% responderam que trabalhavam por conta prépria, 4,4% respondeu
que estava trabalhando sem registro em CTPS, 2,6% responderam que estavam
empregados com registro em carteira, e 0,8% responderam que estavam no programa
operacao trabalho.

Trabalhando por conta - 11.0%

Empregado, sem registro em carteira . 4.46%

Empregado, com registro em carteira . 2.6%
Programa operagdc trabalho (PCT) ' 0.8%

N3o sabe l 0.7%

2000
Néo respondeu | 0.4%
Base

Grafico 61 - Atualmente vocé esta

No que se refere a renda das pessoas em situagdo de rua, 18,9% dos entrevistados (as)
responderam que tinham renda inferior a RS 119,00 reais por més?, 9,7% tinham renda
entre RS 120,00 e RS 239,00 reais®, 18,8% tinham renda de RS 240,00 até RS 658,00 reais®

4 0 Banco Mundial utiliza a faixa de USS 1 délar por dia por pessoa como linha de indigéncia (renda
suficiente para comprar apenas os alimentos necessarios para repor os gastos energéticos). Valores
referentes a cotacdo do délar a RS 3,96 quando da preparacdo da pesquisa.

5> 0 Banco Mundial utiliza a faixa de USS 2 délares por dia por pessoa como linha de pobreza extrema
(renda considerada suficiente para satisfazer as necessidades minimas dos moradores de um
domicilio). Valores referentes a cotacdo do délar a RS 3,96 quando da preparacdo da pesquisa.

6 0 Banco Mundial utiliza a faixa de USS 5,5 délares por dia por pessoa como linha de pobreza em
paises de renda média alta como o Brasil, (renda considerada suficiente para satisfazer as necessidades
bésicas dos moradores de um domicilio). Valores referentes a cotacdo do ddlar a RS 3,96 quando da
preparagdo da pesquisa.
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por més e 10,0% tinham renda entre RS 659,00 até RS 997,00 reais’ por més. 15,1%
declararam ter renda de RS 997,00 até RS 1.996,00, 2,9% declararam ter renda entre RS
1.997,00 até RS 2.994,00, 2,7% declararam ter renda acima de RS 2.994,00 por més, e
15,0% declararam ndo ter renda nenhuma. A época da pesquisa o valor do saldrio minimo
nacional era de RS 997,00 reais. A soma dos (as) entrevistados (as) que recebiam até um
salario minimo era de 57,4%. Chama atencdo que uma parcela da populagdo em situac¢do de
rua na cidade declare ndo ter nenhuma renda e também o fato de que, 20,7% das pessoas
em situacdo de rua declarem receber valores superiores ao saldrio minimo nacional, sendo
gue no total 5,6% declararam receber mais de 2 saldrios minimos.

ate 38 11900 por més [ -
De RS 120,00 até RS 239,00 |G ;-
De RS 240 até RS até RS 658,00 por més 18.8%
De RS 659,00 até RS 997,00 10.0%
De 998,00 até 1.996,00 15.1%
De 1997,00 até R$ 2.994,00 29%
Acima de 2,294 00 2.7%
Nada 15.0%
N&o sabe _ 6.1% 2000
N&o respondeu . 1.0% Base

Gréfico 62 - Quanto vocé ganha por més (juntando todas as rendas)?

Quando perguntados o que faziam para ganhar dinheiro, os(as) entrevistados(as)
apresentaram as seguintes respostas, 19,9% eram catadores de reciclaveis, 13,3%
trabalhavam no comércio ambulante, 10,1% eram ajudantes gerais, 8,8% pediam esmolas,
7,1% trabalhavam com carga e descarga de materiais, 6,8% distribuiam panfletos, 6,7%
trabalham na construgdo civil, 4,4% trabalhavam com veiculos (lavadores e guardadores),
4,1% eram ajudantes em eventos, 4,0% trabalhavam com servigos de limpeza ou com
faxinas, 2,0% faziam atividades artisticas, 1,4% eram profissionais do sexo, 1,0% vigilantes,
0,3% vendiam drogas e 0,1% roubavam, assaltavam ou furtavam.

7Valor limite de RS 997,00 era o valor de um saldrio minimo nacional quando da realizac3o de pesquisa.
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Gréfico 63 - E 0 que vocé faz para ganhar dinheiro?

Sobre como as pessoas em situacdo de rua gastavam dinheiro, foi perguntado aos
entrevistados com o que haviam gasto dinheiro no dia da entrevista. 41,4% relataram que
nao haviam gastado dinheiro naquele dia, 33,6% relataram que gastaram dinheiro com
comida, 13,5% relataram que gastaram com bebidas alcodlicas, 10,4% com cigarros, 10,2%
com drogas ilicitas, 9,9% com refrigerantes, dguas ou sucos, 4,5% com produtos de higiene,
2,8% com transporte publico e 1,3% com remédios. Na categoria outros os principais
registros foram compra de café, roupas, celular e doces.
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Gréfico 64 - Com o que vocé gastou dinheiro hoje?

Sobre o recebimento de beneficios socioassistenciais, 47,0% declararam n3o receber
nenhum tipo de beneficio, 44,9% declararam receber algum beneficio de transferéncia de
renda condicionada tipo o Programa Bolsa Familia, 3,9% declararam receber Beneficio de
Prestacdo continuada (BPC), 3,0% aposentadoria ou pensdo, 0,9% auxilio doenca, 0,7%
auxilio aluguel, e 0,5% seguro desemprego.

Bolsa familia/R.Minima/Renda Cidad3 _ 44,9%

BPC (Benef.Prestagdo Continuada)/LOAS . 3.9%
Aposentadoria/Pensdo . 3.0%

Auxilio doenca | 0.9%

Auxilio aluguel | 0.7%

Seguro Desemprego | 0.5%

Qutro | 0.6%

N&o sabe I 0.1%
2000

N&o respondeu l 0.2%
Base

Gréfico 65 - Vocé recebe algum destes beneficios?

Para finalizar o bloco foi perguntado também se os (as) entrevistados (as) ja haviam
participado de algum curso profissionalizante. 53,2% responderam que sim e 46,6%
responderam que ndo.



Nao 46,6% ——
— Sim 53,2%

Grafico 66 - Vocé ja fez algum curso profissionalizante?

3.7 Saude

Sobre o assunto saude, foram feitas perguntas sobre o local que as pessoas em situacao de
rua buscavam em caso de problemas de salude, sobre doengas cronicas, condi¢es cronicas
decorrentes de causas externas, condicdes agudas e condicdes relacionadas a gestacao.

Os dados apresentados sdo decorrentes das declaracGes das pessoas entrevistadas, e
apresentam alguns limites: as informacdes representam a percepc¢ao do entrevistado, ndo
se sabe, se os entrevistados tém diagndsticos médicos fundamentados em exames
diagndsticos para as enfermidades declaradas, ou se eles percebem tais enfermidades. As
guestdes apresentadas ndao tinham como objetivo aprofundamentos em situacées como,
por exemplo, no caso do diabetes, se o (a) entrevistado (a) estava em acompanhamento ou
nao, se o diabetes estaria controlado ou descompensado, se o entrevistado fazia ou ndo uso
de insulina, etc.

Outras simplificagdes também foram necessariamente adotadas, como, por exemplo, no
caso das doencgas mentais, onde foi perguntado se a pessoa tinha depressdo ou doenca dos
nervos. Essas simplificagdes foram necessarias para viabilizar as respostas dos
entrevistados, elas resultaram da experiéncia dos pré-testes e também foram submetidas
ao crivo das areas de interesse no governo municipal.

A primeira questdo apresentada nesse bloco era onde os (as) entrevistados (as) procuravam
auxilio para resolverem seus problemas de salde. Essa questdo permitia mais de uma
resposta. 68,9% dos (as) entrevistados (as) responderam procurar postos de saude,
Unidades Bdasicas de Saude ou o servigo de Assisténcia Médica Ambulatorial (AMA), 43,4%
relataram procurar prontos socorros ou hospitais, 17,6% relataram procurar agentes do
consultdrio na rua ou de saude, 16,0% relataram procurar os Centros de Atenc¢ao
Psicossocial (CAPS), 13,3% procuram farmacias e 9,0% declararam ndo fazer nada para
resolver seus problemas de salde. Destaca-se a grande incidéncia de procura pelos servigos
de saude formais. Isso pode indicar o reconhecimento que as pessoas em situa¢do de rua
tém desses componentes do Sistema Unico de Saude (SUS).
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Gréfico 67 - Pararesolver seus problemas de saude, vocé procura?

Sobre as doengas infecciosas e condigdes cronicas, 4,1% relataram ter tuberculose, 6,7%
diabetes, 18,0% hipertensao, 7,5% doenca cardiaca, 5,4% serem soropositivos, 4,4% terem
outras Doencas sexualmente transmissiveis, 21,4% sofrerem com consequéncias de
atropelamentos, 24,8% sofrerem com dores cronicas (artrite, artrose, reumatismo, dor na
coluna), 29,6% declararam ter depressao ao alguma doenca dos nervos, 18,8% declararam
ter alguma doenga respiratéria (asma, bronquite, enfisema...), 13,3% doencgas de pele
(herpes, hanseniase, vitiligo, sarna...), 12,0% hepatite (doenca do figado), 18,0% doenca do
aparelho digestivo (dor de estdmago, gastrite, Ulcera), 25,7% problemas de salde bucal
(dor de dentes, inflamagdo nas gengivas,...), 18,0% alergias, 7,6% outras doencas.
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Gréafico 68 — Problemas/condicoes de saude

Sobre a gestacdo e acompanhamento pré-natal, foi perguntado as pessoas entrevistadas do
sexo feminino se estavam grdvidas e se faziam acompanhamento pré-natal. 7,2% das
entrevistadas declararam estar gravidas, das quais 61,9% afirmaram que estavam fazendo
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acompanhamento pré-natal e 38,1% declarou ndo estar fazendo o acompanhamento pré-
natal.

Sim 7,2% —,

Nao 38,1% —-

= Sim 61,9%

Nac 90,7%

Gréfico 69 - Vocé esta gravida? Gréfico 70 - Faz acompanhamento pré-natal?

3.8 Orientagao sexual

O préximo bloco de questGes trazia questdes sobre a orientagdo sexual, identidade de
género e uso de preservativos. 87,7% das pessoas em situacao de rua entrevistadas se
declararam heterossexuais, 4,6% se declararam homossexuais, 3,4% declararam ser
bissexuais, 2,4% preferiram ndo responder, 1,9% declararam que nao sabiam sua orientac¢do
sexual, e 0,1 declararam ter outra orientagao sexual.

Homossexual/ (Gay/ Lésbica)

N3o respondeu
Nao sabe
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I 2,4%

I 1.9%

Outro ’ 0.1% 2000
Base

Gréfico 71 - Em relagéo a sua orientacdo sexual, vocé se considera:

Sobre a identidade de género, 95,8% declararam ser cisgéneros®, 1,5% se declararam
mulheres transexuais, 09% declararam ser travestis, 0,5% declararam ser homens

8 Em estudos de género, é um termo para pessoas cuja identidade de género corresponde ao género
que lhes foi atribuido no nascimento. Por exemplo, alguém que se identifica como mulher e foi
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transexuais, 0,9% declararam que ndo sabiam sua identidade de género, e 0,6% preferiram
ndo responder.

N3o, sou mulher trans 1.5%
Ndo sabe | 0.9%

N3o, sou travesti | 0.9%

N3o respondeu | 0.6%

N3o, sou homem trans | 0.5% 2000

Base

Gréfico 72 - Vocé se identifica com o sexo que vocé nasceu?

Sobre o uso de preservativos 48,9% relataram que sempre fazem o uso de preservativos,
19,4% relataram que usam preservativos as vezes, 15,2% relataram que ndo utilizam porque
nao gostam, 8,2% responderam que ndo fazem sexo, 2,9% relataram usam porque o(a)
parceiro(a) ndo gosta, 2,0% responderam que ndo usam e nao dizer o porqué ndo usam,
1,1% nao responderam, 1,0% nao usam porque esquecem, 0,9% ndo usam porque nao tem
os preservativos e 0,5% ndo sabem se usam preservativos.

Sempre 48.9%
As vezes

N&o uso porgue ndo gosto

N3o faz sexo

N&o uso porgue minha {meu) parceira (o) ndo gosta
N&o uso, ndo sei o porqué

Né&o respondeu

N&o uso porque esquege

N&o uso porque ndo tenho
2000

Nao sabe
Base

Grafico 73 - Quando vocé faz sexo vocé usa preservativo/camisinha?

designada como mulher ao nascer é uma mulher cisgénero. O termo cisgénero é o oposto da palavra

transgénero.
71



3.9 Deficiéncia

Sobre deficiéncias fisicas foram realizadas perguntas relacionadas a deficiéncias visuais,
auditivas e dos membros inferiores. A primeira questdo era se os(as) entrevistados(as)
tinham alguma dificuldade permanente para enxergar. 52,8% responderam que ndo tinham
dificuldade permanente para enxergar, 29,5% declararam que tinham dificuldade para
enxergar, e que ndo usavam oculos, 11,3% relataram ter alguma dificuldade para enxergar
mesmo usando 6culos, 5,1% relataram ter grande dificuldade para enxergar mesmo usando
dculos, e 1,1% declararam que ndo enxergavam de modo algum.

N&o, nenhuma dificuldade. 52.8%

Sim, porém nac uso éculos

Sim, alguma dificuldade {mesmo usando Gculos) - 11.3%

Sim, grande dificuldade {mesmo usando 6culos) - 5.1%

29.5%

Sim, ndo consegue de modo algum I 1.1%
N3o respondeu | 0.2%
Néo sabe | 0.2% 8aze

Gréfico 74 - Vocé tem dificuldade permanente de enxergar?

A respeito de dificuldades para ouvir, 81,8% declararam nao ter dificuldade nenhuma para
ouvir, 14,9% declararam que tinham dificuldades para ouvir, mas que nao faziam uso de
aparelho auditivo, 2,0% declararam que tinham alguma dificuldade para ouvir mesmo
usando aparelho auditivo, e 0,7% declararam que tinham grande dificuldade para ouvir
mesmo usando aparelho auditivo.

Sim, porém nao usc aparelho auditive - 149%

Sim, alguma dificuldade (mesmo usando aparelho auditivo) I 20%
Sim, grande dificuldade (mesmo usando aparelho auditivo] ‘ 0.7%
N&do sabe | 05%

2000

N3o respondeu | 0.3% =

oase

Grafico 75 - Vocé tem dificuldade permanente de ouvir?

Sobre dificuldades permanentes para caminhar ou subir degraus, 74,3% declararam nao ter
nenhuma dificuldade, 18,5% declararam ter dificuldade e ndo fazer uso de aparelho auxiliar
para se locomover, 3,6% declararam ter alguma dificuldade mesmo fazendo uso de
aparelho auxiliar, 2,5% declararam ter grande dificuldade mesmo usando aparelho auxiliar e
0,9% declararam que ndo conseguem caminhar ou subir degraus de modo algum.
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N&o, nenhuma dificuldade

Sim, porém néo uso aparelho auxiliar

Sim, alguma dificuldade (mesmo usando aparelho auxiliar)
Sim, grande dificuldade (mesmo usando aparelho auxiliar)
Sim, ndo consegue de modo algum

N&o sabe

N&o respondeu

Gréfico 76 - Vocé tem dificuldade permanente de caminhar ou subir degraus?

Em complementariedade a questdo da mobilidade, 5,1% dos(as) entrevistados(as)
declararam que faziam uso de cadeiras de rodas, muletas, andador ou bengalas para se
locomover.

Sim 5.1% —

L Nio 94,9%

Gréfico 77 - Usa cadeira de rodas ou muletas ou andador ou bengalas?

3.10 Uso de dlcool e drogas

As perguntas sobre o uso de alcool ou outras drogas, foram feitas perguntas sobre o uso de
drogas antes e apds a situagao de rua, tendo em vista que o uso de drogas é apresentado
pelos entrevistados é apontado como o segundo principal motivo da situagao de rua.

A primeira pergunta do bloco era se antes de morar nas ruas os entrevistados faziam uso de
drogas, e de quais drogas faziam uso. A questdo permitia mais de uma resposta. 68,9%
declararam fazer uso de cigarro antes de morar nas ruas, 68,2% declararam fazer uso de
bebidas alcdolicas, 40,1% declararam fazer uso de maconha, 35,6% declararam fazer uso de
cocaina, 23,9% declaram fazer uso de crack, 13,4% declararam fazer uso de inalantes, 2,4%
declararam fazer uso de outras substancias, e apenas 12,6% declararam nao fazer uso de
nenhum tipo de drogas.
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Cigarro

Bebida alcodlica (cachaga, cerveja, uisque)
Maconha

Cocaina (po)

Crack

Inalantes (Cola, tinner, benzina, langa perfume, etc)
Nao usava

QOutra substancia

N&o sabe

N&o respondeu

68.9%
68.2%

40.1%
35.6%
23.9%

| RELS
| RHE

26

0.1%
2000

| 0.4%
Base

Gréafico 78 - Antes de morar narua vocé usava?

Sobre o uso de drogas atualmente, 65,0% declararam que faziam uso de cigarros, 56,1%
declararam fazer uso de bebidas alcodlicas, 28,9% declararam fazer uso de maconha, 22,3%
declararam fazer uso de cocaina, 18,9% declararam fazer uso de crack, 5,3% declararam
fazer uso de inalantes, 0,9% declararam usar outras substancias e 17,3% declararam que
nao faziam uso de nenhuma substancia. Esta questao permitia mais de uma resposta.
Observa-se que houve reducdo do uso de drogas em todas as categorias ap0ds a situacao de

rua.

Cigarro

Bebida alcodlica (cachaga, cerveja, uisque)
Maconha

Cocaina (pd)

Crack

Inalantes (Cola, tinner, benzina, langa perfume, etc)
Nédo usa

QOutra substancia

Néo sabe

Né&o respondeu

56.1%
28.9%
22.3%
18.9%
17.3%

0.2%
2000

0.2%
Base

Grafico 79 - E atualmente vocé usa?

Sobre a frequéncia do uso de drogas, 36,6% declararam fazer uso de alcool todos os dias,
35,8% alguns dias por semana e 25,5% menos de uma vez por semana.
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Alguns dias por semana. 35.8%

Menos de uma vez por semana _ 25.5%

1.3%

MNao sabe

Nao respondeu | 0.7%
Grafico 80 - Vocé usa bebida alcodlica?

Sobre o uso de drogas ilicitas, 39,0% declararam fazer uso de drogas todos os dias, 37,1%
declararam fazer uso de drogas alguns dias por semana, e 20,9% declararam fazer uso de
drogas menos de uma vez por semana.

Todos os dias 39.0%

37.1%

Alguns dias por semana.

Menos de uma vez por semana 20.9%

N3o sabe 1.7%

N&o respondeu 1.3%

Grafico 81 - Vocé usa drogas?

Sobre o uso de crack, perguntou-se ainda, quantas pedras de crack eram utilizadas por dia.
A média foi de 14,7 pedras por dia.

Quantas pedras de crack vocé usa por dia?

14,70 9

Media Mediana
22,40 1

Desvio padrio Minimo

200 33

Maximo N¢ de pessoas
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3.11 Internagao em Instituicoes

As pessoas em situacdo de rua entrevistadas foram perguntadas também sobre sua
eventual passagem por algumas institui¢cdes, tais como penitenciarias e outras instituicdes
do sistema prisional ou de justica, orfanatos, internatos ou abrigos, clinicas ou instituicdes
psiquiatricas e clinicas para recuperacao de dependentes quimicos entre outras. 40,5% das
pessoas entrevistadas informaram que ndo haviam passado por nenhuma das instituicoes
perguntadas. 31,9% declararam ja ter sido internados em clinicas para tratamento de
dependéncia quimica, 31,2% declararam ja terem sido privados de liberdade em instituicdes
do sistema prisional, 13,1% declararam serem egressos de servicos de acolhimento
institucional como os abrigos, internatos e orfanatos®, 12,8% declararam ja ter passado por
internagao psiquiatrica, e 11,8% declararam ter passagem pelo sistema sdcio educativo,
Fundagdo Casa e extinta FEBEM?, 0,3% declararam ter passado pro asilos.

N&o esteve em nenhuma 40,5%
Clinica de recuperagdo de dependéncia de drogas ou ... _ 31.9%
Sistema prisional ( Casa de detengdo/cadeia/penitenci... _ 31.2%
Crfanato/internato/abrigo - 13.1%
Instituicdo Psiquiatrica (hospital/clinica) [N 128%
Fundagdo Casa/FEBEM ([ 115
asilo | 0.3%
Cutra I 0.9%
Nio sabe | 0.1%
X 2000
N3o respondeu | 0.4%
Base

Gréfico 82 - Voceé ja esteve em alguma destas Instituicbes?

3.12 Cidadania

No bloco denominado de cidadania, foram feitas perguntas aos entrevistados sobre o
acesso a lugares publicos e sobre violéncias sofridas. Perguntou-se, se os (as) entrevistados
(as) teriam alguma vez, apds a condigdo de situagdo de rua, sido impedidos de entrar em
alguns lugares, dentre os quais bares e lanchonetes, shoppings, transporte coletivo, bancos,
drgdos publicos, equipamentos culturais, e servigos de saude ou assisténcia social.

A maior parte das pessoas em situagdo de rua, 67,3% declarou nunca ter sido impedida de
entrar em nenhum dos lugares mencionados. 18,9% declararam terem sido impedidos (as)
de entrar em bares, lanchonetes ou restaurantes, 13,2% declararam terem sido impedidos

9 Atualmente essas nomenclaturas ndo s3o mais adequadas, todavia optou-se por utiliza-las
para facilitar o entendimento dos entrevistados. *° [dem nota anterior.
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de entrarem em shoppings, 13,0% declararam terem sido impedidos de entrarem em
transportes coletivos (trem, metr6, 6nibus), 10,5%

declararam terem sido impedidos de entrar em bancos, 7,5% declararam terem sido
impedidos de entrarem em érgaos publicos, 5,8% declararam ter sido impedidos de entrar
em equipamentos culturais, 4,2% declararam ter sido impedidos de entrar em servicos de
saude e 4,0% declararam ter sido impedidos de entrar em servigos de assisténcia social.
1,4% dos(as) entrevistados(as) ainda declararam ter sido impedidos de entrarem em outros
estabelecimentos.

Nunca foi impedido de entrar em algum destes lugares _ 67.3%
Restaurante/Bar/Lanchonete _ 18.9%
Shopping - 13.2%
Transporte coletivo (metré/onibus/trem) - 13.0%
Banco [ 105%
Orgéos publicos - 7.5%
Equipamentos culturais - 5.8%
Servigos de salde . 4.2%
Servigos de assisténcia social . 40%
Outro local I 1.4%
Nao sabe I 0.5%

N&o respondeu | 0.5%
Gréfico 83 - Vocé ja foi impedido de entrar em algum desses locais?

Sobre a violéncia sofrida, foi perguntado aos entrevistados(as) se ja teriam sofrido
violéncias praticadas por alguns autores como comerciantes, policiais, guardas civis, agentes
publicos e familiares. 39,8% dos entrevistados relataram ter sofrido violéncia por parte de
policiais, 26,9% por parte dos guardas civis municipais, 26,9% de pessoas que passam nas
ruas, 27,5% de outras pessoas em situa¢ao de rua, 15,4% de comerciantes, 15,8% de
segurangas privados, 8,0% de traficantes, 8,7% dos agentes publicos de centros de acolhida
ou de convivéncia, 6,3% de outros agentes publicos nas ruas, 21,7% de seus familiares.
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Convivéncia

Traficantes

Comerciantes

Outras pessoas em Situagﬁo derua _|7
Pessoas que passamn nas ruas _

Policia Militar

o
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EN3o ®Sim ENS/NR

Gréfico 84 - Desde que esta em situacédo de rua, por parte de quem vocé sofreu algum desses tipos de
violéncia:

Nota-se que os trés principais agentes agressores apontados sdo a Policia Militar, 39,8% dos
entrevistados relatando ja ter sofrido alguma violéncia por parte dessa instituigdo, outras
pessoas em situagdo de rua, com 27,5%, e praticamente empatados a Guarda Civil
Metropolitana com 26,9% e outras pessoas que passam nas ruas, com 26,2%. Destaca-se
que em seguida a familia é indicada como agressora, com 21,7% das pessoas em situac¢do de
rua tendo declarado ja ter sofrido algum tipo de violéncia por parte de membros da familia.

Quando perguntados sobre o tipo de violéncia sofrida, em relagdo a policia Militar 71,7%
dos (as) que declararam ter sofrido violéncias por parte da policia indicaram que sofreram
agressoes fisicas corporais, 53,8% declararam ter sido vitimas de violéncias verbais, 11,3%
foram vitimas de preconceitos, 11,3% foram vitimas de acGes de dispersdo, 6,9% foram
retirados a forga das ruas, 6,7% tiveram seus pertences retirados a for¢a por agentes deste
o6rgao, 5,2% relataram ter sofrido agressdes graves por meio de arma de fogo, arma branca
ou queimaduras praticadas por agentes da policia, 3,8% declararam ter sido roubados por
policiais e 1,3% ainda declararam ter sofrido abuso sexual por parte da policia.
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Espancamento/briga/luta corporal/paulada _ 71.7%
Agressao verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga) _ 53.8%
Preconceito - 11.4%
Spray de pimenta/Jato d'dgua/Bala de borracha/Bomba de dispersao - 11.3%
Retirado da rua a forga - 6.9%
Retirada de pertences a forca - 67%
Tiro/facada/queimadura - 5.2%
Roubo/furte [Jl| 3.8%
Abuso sexual I 1.3%
Néo sabe I 0.6% 796

N3o respondeu I 0.5% Base

Gréfico 85 - Policia (PM/Civil)

Ja em relacgdo as violéncias praticadas por agentes da Guarda Civil Metropolitana, as
agressoes fisicas foram indicadas por 66,4% dos (as) entrevistados, e as agressdes verbais
por 51,9%, 13,9% declararam ter sido vitimas de acGes de dispersao, 11,3% tiveram seus
pertences retirados a forga por agentes desse 6rgao, 9,7% declararam ter sofrido
preconceito, 3,9% violéncias fisicas graves, 3,9% foram roubados (as) ou furtados (as) por
guardas civis, e 0,7% declararam ter sofrido abuso sexual.

Espancamento/briga/luta corporal/paulada _ 66.6%
Agressdo verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga) _ 51.9%
Spray de pimenta/Jato d'agua/Bala de borracha/Bomba de dispersdo _ 13.9%
Retirada de pertences a forca _ 11.3%
Retirado da rua a forca - 9.7%
Preconceito - 9.7%
Tiro/facada/queimadura - 3.9%
Roubo/furto [l 3.9%
Abuso sexual I 0.7%
Néo sabe I 0.4% 538
Néo respondeu I 1.1% 32ce

Grafico 86 - GCM

Em relagdo as pessoas que passam pelas ruas, das violéncias sofridas pela populagdo em
situacao de rua praticada por essas pessoas, 59,9% declararam ter sido vitimas de agressdes
verbais, 38,1% de agressoes fisicas, 17,7% de preconceito, 8,2% de roubos/furtos, 3,3% de
agressoes fisicas graves, 2,9% de alguma acdo de dispersdo, 2,9% de abuso sexual, e 2,4%
de ter sido retirados a forga de seus lugares.

Agressdo verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga) _ 59.9%
Espancamento/briga/luta corporal/paulada _ 38.1%
Preconceito _ 17.7%
Roubo/furto [ 8.2%

Retirada de pertences 3 forga - 4.0%
Tiro/facada/queimadura - 33%
Spray de pimenta/Jato d'agua/Bala de borracha/Bomba de dispersdo . 2.9%
Abuso sexual . 2,9%
Retirado da rua a forga . 2.4%
Néo sabe I 1.3% 451

Né&o respondeu . 2.0% Base
Grafico 87 - Pessoas que passam narua

79



Em relagdo as violéncias sofridas por outras pessoas em situagdo de rua, as agressoes fisicas
foram registradas por 57,6%, as agressoes verbais por 48,2%, o roubo e o furto por 13,6%, o
preconceito por 6,0%, as agressoes fisicas graves por 4,7%, a retirada de pertences a forca
por 3,3%, o abuso sexual por 3,1%, a retirada a for¢a das ruas por 2,7% e as acGes de
dispersao por 0,9%.

Espancamento/briga/luta corporal/paulada | 57

Agressdo verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga) _ 48.2%
Roubo/furte [ 13.¢%
Preconceito - 6.0%

Tiro/facada/queimadura - 4,7%
Retirada de pertences 3 forga - 3.3%
Abuso sexual . 31%
Retirado da rua 3 forga - 2.7%
Spray de pimenta/Jato d'dgua/Bala de borracha/Bomba de dispersio I 0.9%
Nio sabe [l 1.8%
Né&o respondeu . 2,0%

Grafico 88 - Outros moradores de rua

Por parte dos comerciantes, a principal violéncia foi a agressao verbal, com 65,5%, seguida
pelas agressoes fisicas, com 30,0%, e pelo preconceito com 22,8%. A retirada a forgca das
ruas aparece com 8,8%, a retirada dos pertences a forca com 4,2%, as a¢oes de dispersao
com 2,9%, o roubo ou furto com 1,6%, o abuso sexual com 1,0% e as agressdes fisicas
graves, com 1,0%.

550

Base

Agresséo verbal (xingamento, humilhagso, ameaca) |, :s s

Espancamento/briga/luta corporal/paulada _ 30,0%
Preconceito _ 22.8%

Retirado da rua a forga - 8.8%
Retirada de pertences 3 forga - 42%
Spray de pimenta/Jato d'dgua/Bala de borracha/Bomba de dispersdo . 29%
Roubo/furto [ 1.6%
Abuso sexual I 1,0%
Tiro/facada/queimadura I 1.0%
Néo sabe I 1.0%
Nao respondeu I 1.6%

Grafico 89 - Comerciantes

Em relagdo as situagdes de violéncias sofridas pela populagdo em situagdo de rua,
praticadas por segurancas privados, as agressoes verbais, parecem com 57,0%, as agressoes
fisicas com 44,0%, o preconceito com 18,0%, a retirada a forca com 10,8%, a retirada de
pertences a for¢a com 3,2%, as a¢des de dispersdao com 2,5%, as agressoes fisicas graves
com 1,6%, os roubos/furtos com 1,3% e o abuso sexual com 0,6%.
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Gréfico 90 - Segurancga privada

Agressdo verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga)
Espancamento/briga/luta corporal/paulada

Preconceito

Retirado da rua a forga

Retirada de pertences 3 forga

Spray de pimenta/Jato d'dgua/Bala de borracha/Bomba de dispersio

Tiro/facada/queimadura

Abuso sexual

Néao sabe 316

N3 d
&o respondeu Bise

Por parte de traficantes a violéncia mais comum é a agressao fisica, com 54,7%, seguida
pela agressao verbal com 52,8%. Os roubos ou furtos sdo responsaveis por 5,0% dos relatos,
4,4% relataram violéncias fisicas graves por meio de armas, ou queimaduras, 3,8 relataram
ter sido vitimas de preconceitos, 2,5% foram retirados a forca, 1,3% vitimas de a¢Ges de
dispersdo, e 0,6% vitimas de abuso sexual.

I 57
I,  5.5%
B 50%

B i

Espancamento/briga/luta corporal/paulada
Agressdo verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga)
Roubo/furto

Tiro/facada/queimadura

Preconceito
Retirada de pertences a forga
Retirado da rua 3 forga

Spray de pimenta/Jato d'dgua/Bala de borracha/Bomba de dispersao

W 3s%
B 2s5%
| REZT

B 3%

Abuso sexual I 0.6%
Nio sabe | 0.4% 159
N&o respondeu - 4.6% Sase

Grafico 91 - Traficantes

Em relagdo as violéncias praticadas por agentes publicos dos centros de acolhida ou centros
de convivéncia, a principal queixa das pessoas em situacdo de rua que declararam ter sido
vitimas de violéncia por parte desses agentes, foi a agressao verbal, com 68,8%, seguida
pela agressao fisica, com 21,4% e do preconceito também com 21,4%. A retirada da rua a
forga foi registrada por 8,7%, o roubo ou furto por 5,2%, a retirada de pertences a for¢a por
4,6%, o abuso sexual por 3,5% e a violéncia fisica grave por 2,3%, seguida pelas a¢Ges de
dispersao por 2,3%.

Agressao verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga) _ 68.8%
Espancamento/briga/luta corporal/paulada _ 21.4%
Preconceito _ 21.4%
Retirado da rua a forga - 8.7%
Roubo/furto [l 5.2%
Retirada de pertences a forga - 46%
Abuso sexual . 3.5%
Tiro/facada/queimadura l 23%
Spray de pimenta/Jato d'dgua/Bala de borracha/Bomba de dispersdo . 23%
Nio sabe [ 4.0%

B :o%

Grafico 92 - Agentes publicos de Servigos de Acolhida/Centros de Convivéncia

Néo respondeu



Sobre as violéncias praticadas por outros agentes publicos nas ruas, a agressao verbal
aparece em primeiro lugar, sendo registrada por 52,0% dos (as) entrevistados (as), 36,0%
relataram ter sido vitimas de agressoes fisicas, 23,2% foram vitimas de preconceitos, 10,4%
foram retirados das ruas a forca e também tiveram seus pertences retirados a forca. 5,6%
declararam ter sido vitimas de roubos ou furtos, 4,8% vitimas de agressoes fisicas graves,
4,0% vitimas de ac¢Oes de dispersao, e 3,2% vitimas de abuso sexual.

Agressdo verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga) _ 52.0%
Espancamento/briga/luta corporal/paulada _ 36.0%
Preconceito _ 23.2%
Retirada de pertences a forga _ 10.4%
Retirado da rua a for¢a _ 10.4%
Roubo/furto [l 5.6%
Tiro/facada/queimadura - 48%
Spray de pimenta/Jato d'agua/Bala de borracha/Bomba de dispersio - 40%

Abuso sexual - 3.2%

Nio sabe [ s5.6% 125

N3o respondeu - 48% Base

Grafico 93 - Outros agentes publicos na Rua

Para finalizar o bloco sobre as violéncias, verifica-se que a violéncia mais sofrida por parte
de membros da familia é a agressao verbal, que foi relatada por 62,9% dos entrevistados,
seguida pela violéncia fisica que foi relatada por 46,3% dos(as) entrevistados(as). O
preconceito aparece logo em seguida com 12,2% e o abuso sexual aparece em quarto lugar
com 6,5%. As agressdes graves aparecem com 5,3%, seguidas por roubos ou furtos e pela
retirada de pertences a for¢ca, ambos com 2,8%. Finalmente a retirada da forca da rua é
registrada com 2,3% e as ac¢des de dispersdao com 0,9%.

Agressdo verbal (xingamento, humilhagdo, ameaga) _ 629%
Espancamento/briga/luta corporal/paulada _ 46.3%
Preconceito _ 122%
Abuso sexual - 6.5%

Tiro/facada/queimadura - 5.3%
Roubo/furto [} 2.8%
Retirada de pertences a forca . 2.8%
Retirado da rua a forga . 23%
Spray de pimenta/Jato d'agua/Bala de borracha/Bomba de dispersdo l 0.9%
Néo sabe I 1.2% 434

N3o respondeu I 1.6% Base

Gréfico 94 - Familia

Nota-se que o maior percentual de agressao fisica foi atribuido a Policia Militar. Assim,
71,1% das queixas foram relacionadas as violéncias sofridas por parte desta instituicdo. A
agressao verbal é a principal queixa de violéncias praticadas por agentes publicos dos
centros de acolhida ou servigos de convivéncia, com 68,8%, e o preconceito é a principal
gueixa contra outros agentes publicos que atuam nas ruas, com 23,2%. As agles de retirada
das ruas a forga (9,7% CGM X 6,9% PM), retirada de pertences a forga (11,3% CGM X 6,7%
PM) e o uso de meios de dispersdo como jatos de dgua, bombas de gas e balas de borracha
(13,9% CGM X 11,3% PM), foram atribuidas em valores superiores a GCM em relagdo a PM.
Os percentuais mais elevados de abusos sexuais foram atribuidos a membros da familia,
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com 6,5%. A familia também foi responsavel pelos indicadores mais elevados de violéncias
fisicas graves (tiro, facada, queimadura, etc.), com 5,3%, seguida pela policia com 5,2%.
Entre as violéncias praticadas por outras pessoas em situacao de rua, os roubos e furtos,
aparecem com 13,6%.

3.13 Participagdo social, atendimento em servicos publicos e superacao da

situacao de rua

O proximo bloco trazia questdes sobre as possibilidades de participacao social, o acesso a
alguns servigos publicos e a indicacdo de uma prioridade para promover a superagdo da
Situacdo de rua.

Sobre a participagao foi perguntado aos(as) entrevistados(as) se participavam de
movimentos sociais e outras atividades comunitarias. 13,5% dos entrevistados declararam
participar de algum movimento de populagdo em situacdo de rua, 10,1% declararam
participar de movimento de catadores de materiais reciclaveis, 13,8% declararam participar
de movimento por luta de moradia, 6,4% declararam participar de movimento LGBTQ+, 7%
declararam participar de movimentos de mulheres, 6,3 declararam participar de outros
movimentos.

Além disso, 8% dos (as) entrevistados (as) declararam participar de conselhos participativos,
10,4 declararam participar de atividades em escolas, 31,7% declararam participar de
instituicdes religiosas, 6,1% de cooperativas e 6,1% de associacoes.
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Gréafico 95 - Vocé participa de:

Sobre o acesso a servigos publicos que deveriam atender as pessoas em situagdo de rua, foi
perguntado, se nos ultimos 6 meses os(as) entrevistados(as) teriam sido atendidos(as) em
alguns dos servigos publicos listados. 57,3% declararam ter sido atendidos(as) em centros
de acolhida, 36,1% declararam ter sido atendidos(as) nos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS), 30,2% declararam ser atendidos(as) em nucleos de convivéncia,
29,8% declararam ser atendidos(as) em equipamentos de saude, 22,9% declararam ser
atendidos nos Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social (CREAS), 19,3%
pelo consultério na rua, 15,7% pelo Centro de Apoio ao Trabalho e ao Emprego (CATe),
15,2% em defensorias publicas, 10,5% declararam ser atendidos(as) pelo Servigo
Especializado em Abordagem Social (SEAS), 7,5% declararam ser acompanhados(as) por
servicos de catadores de reciclaveis, 7,3% por servicos de Ouvidorias de Direitos Humanos,
3,9% declararam ser atendidos (as) por Centro de Referéncia LGBTQ+, 3,3% por Conselho
Tutelar, 2,7% pelo Centro de Referéncia de Atendimento para Imigrantes (CRAI), 2,1% por
Centros de Referéncia para a Mulheres e 19,0% declararam ndo ter sido atendido(a) por
nenhum desses servigos nos ultimos 6 meses.
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Centro de Acolhida (CA, CAE, CTA, Familia em Foco, Autonomia em Foco, Repiblica)

57.3%

36.1%

30.2%

Nicleo de Convivéncia

Equipamentos de salude 29.8%

CREAS

22.9%

Consultério na Rua 19.3%

Nenhum servigo 19.0%
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Defensorias Publicas 15.2%
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Quvidoria de Direitos Humanos
Centro de referéncia LBGTIQ - 39%
Conselho Tutelar . 33%
CRAI - Centro de referéncia de atendimento para imigrantes . 2.7%
Centros de referéncia para a mulher l 2.1%
Nao sabe | 0.4%
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Grafico 96 - Nos ultimos seis meses vocé foi atendido em algum dos servicos listados abaixo?

Verifica-se que o servigo mais indicado pelos(as) entrevistados(as) foi os centros de acolhida
gue atenderam mais de 57,3% das pessoas entrevistadas, seguidos pelos CRAS e pelos
nucleos de convivéncia. Os centros de acolhida e os nucleos de convivéncia tem a natureza
de satisfazer necessidades basicas dos usurdrios e é importante sua complementariedade
com servicos que tenham a natureza de ofertar acompanhamento. Verifica-se que servigos
gue tem a natureza de ofertar acompanhamento psicossocial como os CRAS e CREAS,
atenderam parcelas significativas das pessoas em situagdo de rua 36,1% os CRAS e 22,9% os
CREAS.

Chama atencgdo a pouca incidéncia de mengdo ao SEAS, apenas 10,5%, ja que este deveria
ser um servico muito presente no cotidiano das pessoas em situagao de rua, e uma das
principais portas de entrada para a assisténcia social, conforme prevé a Tipificagao Nacional
da Assisténcia Social.

Por fim foi perguntado as pessoas em situacdo de rua entrevistadas, o que mais as ajudaria
a sair das ruas. 48,0% declararam que seria ter emprego fixo, 17,8% ter uma moradia
permanente, 5,9% acesso a beneficios financeiros, 5,6% retornar a casa da familia, 5,2%
superar a dependéncia de alcool e outras drogas, 2,5% declararam que ndo sabem, 2,4%
declararam que ndo desejam deixar as ruas, e 10,9% apresentaram outros motivos.

Entre os principais motivos apresentados na categoria outros destacamos, em ordem de
prioridade pela ocorréncia, iniciativa prépria, melhoria da condigdo financeira, fé, recuperar
a saude, ter documentos, ter apoio de outra pessoa, ter tratamento de saude, encontrar
uma pessoa legal para se relacionar, ter abrigo e conseguir passagem para ir embora e
passagem para voltar para a cidade de origem.
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Grafico 97 - O que te ajudaria mais a sair da situagéo de rua?

4. CONSIDERACOES FINAIS

O censo da populagdo em situacgdo de rua da cidade de S3o Paulo, realizado em outubro de
2019, contou 24.344 pessoas em situacao de rua, das quais, 12.651 foram contadas em
ruas, pragas e outros espacos publicos da cidade e 11.693 foram contadas nos Centros de
Acolhida.

Os dados da pesquisa amostral revelaram que, 96,7% das pessoas em situagdo de rua na
cidade de S3o Paulo sdo nascidos no Brasil. Destes, 55,0% sdo naturais do estado de Sao
Paulo e 30% sdo naturais do municipio de Sdo Paulo. Entre os 3,4% de imigrantes, 38,8% sao
de venezuelanos, e a entrada dos imigrantes em territério nacional, ocorreu principalmente
através dos estados de Roraima 34,3%, e Sdo Paulo 29,9%. Entre os que ndo nasceram na
cidade de Sao Paulo, 63,9% estdo na cidade ha mais 5 anos. E 60,4% permanecem na
mesma regido da cidade que comegaram a ficar em situagdo de rua.

Os principais motivos apontados pelos entrevistados para estarem em situacdo de rua
foram, conflitos familiares, com 40,3%, a dependéncia quimica com 33,3% (somados o uso
de drogas licitas e ilicitas), a perda de trabalho, com 23,1%, e a perda da moradia, com
12,9%.

Em relagdo ao tempo de situagdo de rua, 26,0% relataram que estavam em situagdo de rua
ha menos de 6 meses, 14,3% relataram que estavam em situagdo de rua de 6 meses a 1
ano, e 20,6% de 1 ano a 3 anos. 10,6% relataram que estavam nas ruas de 3 a 5 anos, 11%
de 5a 10 anos e 15,4% a mais de 10 anos. A soma dos que estao nas ruas a menos de 3
anos equivale a 60,9% do total de pessoas em situagdo de rua na cidade. Ja a soma daqueles
gue estao nas ruas a mais de 5 anos equivale a 26,4% do total.

86



85,5% das pessoas em situagdo de rua na cidade sao do sexo masculino. Pelo menos 89,0%
estd em idade produtiva, entre os 18 e os 59 anos. A soma de pretos e pardos, equivale a
68,6% das pessoas em situacao de rua. A maior parte das pessoas em situacao de rua,
91,5% sabem ler e escrever, e também a maior parte, 91,9% frequentaram escola. A soma
dos (as) que ndo concluiram o ensino médio chega a 69,3%, e, 4,1% concluiram o nivel
superior. 82% possuem ao menos um documento oficial, e este documento é a Carteira de
Identidade para 92,8% das pessoas entrevistadas.

Antes da situagdo de rua 75,7% dos (as) entrevistados relataram ja ter trabalhado com
registro em carteira.

Quando se analisa quando foi a ultima vez que tiveram carteira assinada 9,6% relataram
gue isso ocorreu ha menos de 6 meses, 9,0% de 6 meses a 1 ano, 20,6% de 1 ano a 3 anos,
17,2% de 3 a 5 anos, 17,5% de 5 a 10 anos, 23,5% ha mais de 10 anos. Quando perguntados
o que faziam para ganhar dinheiro, os (as) entrevistados (as) apresentaram as seguintes
respostas, 19,9% eram catadores de reciclaveis, 13,3% trabalhavam no comércio
ambulante, 10,1 eram ajudantes gerais, 8,8% pediam esmolas, 7,1% trabalhavam com carga
e descarga de materiais, 6,8% distribuiam panfletos, 6,7% trabalham na construgao civil,
4,4% trabalhavam com veiculos (lavadores e guardadores), 4,1% eram ajudantes em
eventos, 4,0% trabalhavam com servicos de limpeza ou com faxinas, 2,0% faziam atividades
artisticas, 1,4% eram profissionais do sexo.

Sobre o uso de drogas antes de morar nas ruas 68,9% declararam fazer uso de cigarro,
68,2% declararam fazer uso de bebidas alcoolicas, 40,1% declararam fazer uso de maconha,
35,6% declararam fazer uso de cocaina, 23,9% declaram fazer uso de crack, 13,4%
declararam fazer uso de inalantes, 2,4% declararam fazer uso de outras substancias, e
apenas 12,6% declararam nao fazer uso de nenhum tipo de drogas.

Apds estarem em situacdo de rua, 65,0% declararam que faziam uso de cigarros, 56,1%
declararam fazer uso de bebidas alcodlicas, 28,9% declararam fazer uso de maconha, 22,3%
declararam fazer uso de cocaina, 18,9% declararam fazer uso de crack, 5,3% declararam
fazer uso de inalantes, 0,9% declararam usar outras substancias e 17,3% declararam que
nao faziam uso de nenhuma substancia. Esta questao permitia mais de uma resposta.
Observa-se que houve reducdo do uso de drogas em todas as categorias ap0ds a situacdo de
rua.

Uma informagdo importante, sobre seguranca alimentar revelou que 35,3% das pessoas
entrevistadas passaram um dia inteiro sem comer nada nos ultimos 7 dias.

Em numeros absolutos isso significa que 8.593 pessoas em situacdo de rua passaram pelo
menos um dia inteiro sem se alimentar nos ultimos 7 dias.

31,9% declararam ja ter sido internados em clinicas para tratamento de dependéncia
quimica, 31,2% declararam ja terem sido privados de liberdade em institui¢Ges do sistema
prisional, 13,1% declararam serem egressos de servigos de acolhimento institucional como
os abrigos, internatos e orfanatos, 12,8% declararam ja ter passado por internagao
psiquidtrica, e 11,8% declararam ter passagem pelo sistema sdcio educativo, Fundagado Casa
e extinta FEBEM.
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ANEXOS

Anexo |: Centros de acolhida incluidos na amostragem na Fase 2
Distribuicdo da amostra por CA — estrato: “adulto”

Distritos Servigos Amostra Distrito

1 Centro de Acolhida Il Casa Verde 16 16
CTA - Centro Temporario de Acolhimento - CTA Parque Novo Mundo 24
CA Zacki Narchi | 24
273
CAAll Santana 25
Zancone 21
3 Atende Leopoldina 21 64
CA Solidariedade Abecal 22
CTA - Centro Temporario de Acolhimento - CTA Santo Amaro 19
4 Atende Roberto Marinho 19 38
Estagao Bem Estar 14
5 Porto Cidaddo 24 Horas 15 29
CTA -
Centro  CTA - Centro Temporario de Acolhimento - CTA Sdo Mateus 44
CA Il Aparecida 44
CTA - Centro Temporario de Acolhimento - CTA Mooca | 44
Tempordrio de Atendimento - CTA Aricanduva 44
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6264

CA Vivenda da Cidadania 44
Arsenal da Esperanca 44
CA Comecar de Novo 21
7 S3o Miguel Paulista 22 43
Barra Funda Il 21
Barra Funda | 21
CA Prates Il 21
CTA - Prates | 21
CTA - Centro Temporario de Atendimento - CTA Liberdade 21
Atende llI 21
Oficina Boracea 21
Centro de Acolhida Nova Vida 21
Centro de Acolhida Santa Cecilia 21
Portal do Futuro 21
8230
CA Cambuci Inforedes 20
9 Casa de Assis 17 17
Total 774
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Distribuicdo da amostra por CA — estrato: “familia”

2 Familia em Foco — Santana 5 5
CTA - Centro Temporario de Acolhimento - CTA Canindé Para Familias 19

6 Lar de Nazaré 20 39

8 CTA - Centro Temporario de Atendimento - CTA Familias 3 3

Total 47

Distribuicdo da amostra por CA — estrato: “idoso”

1 CAEI Casa Verde 5 5
4 Jd. Umuarama CAE Idoso 5 5
6 Sitio das Alamedas 16 16
8 CAE Idosos Aconchego 15 15
9 CAE Morada Sao Jodo 17 17

Total 58

Distribuicdo da amostra por CA — estrato: “mulher”

3 Pavilhdo Irma Leoni 3 3

5 CAE Nova Esperanga 7 7

6 Casa de Apoio Maria Maria 9 9
CAE Ermelino Matarazzo 9

7 CAEMI Penha Mulheres Imigrantes 9 18

8 Brigadeiro 9 9

Total 46

Distribuicdo da amostra por CA — estrato: “mulher trans”

2 CAFlorecer 1 1
8 Prates Mulheres Trans 2 2
Total 3
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Anexo II: Detalhes técnicos do plano amostral da pesquisa

realizada em Centros

de Acolhida

Trata-se de um plano amostral estratificado em duplo estagio, no qual

* 0s quatro estratos correspondem aos diferentes tipos de servicos de acolhida;
* as unidades amostrais primarias correspondem aos servicos de acolhida e

* as unidades amostrais secundarias sdo as pessoas em situacdo de rua que utilizam

*  esses servigos para pernoite.

Defina

® yp;j — valor observado de uma caracteristica de interesse para a pessoa j, no centro
de acolhida i doestrato h, h = 1,...,H,com H = 4;

e N, —numero de servigos de acolhida do estrato h;

* n,—numero de servi¢os de acolhida sorteados no estrato h;

e M,; —nimero presumido de pessoas que pernoitam no servi¢o i do estrato h,

e M, = Zf;"l Mp; — numero presumido de pessoas que pernoitam nos servigos do
estrato h;

e M =3J_, M, tamanho presumido da populacio;

e m,; —numero de pessoas que pernoitam no servigo i do estrato h sorteadas para a

amostra;
° JK= ,7:,_:
« J5= z:: £
e W, = %
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Um estimador da média populacional dessa caracteristica para o estrato h é dado por:

ny -
» Zi=iMhiYhi

Yn = n ’
i=hl Mp

Sendo

Mpj
Z,-=1 Yhij

Yhi =
Mp;

A variancia desse estimador pode ser estimada por

, N Yiey ME (i — ¥n)? | 1 O ME(L — fui)SE
Sh. = _(1 - fh) +— )
Np np —1 fn e Mp;
Com
2 Y i (Wnij = Fni)
hi Mp >

O estimador da média populacional é

e sua variancia é estimada por

H
§% = Z Wy Sk
h=1

Uma maneira alternativa de obter a amostra, garantindo as suposi¢des deste plano é, em
cada estrato, ordenar os servicos em ordem de nimero de atendidos e sortear uma
amostra sistematica de acolhidos. Nesse caso, garantindo-se que a ordenagdo dos abrigados
por servico ndo esteja correlacionada com as variaveis de interesse, amostra pode ser
considerada equivalente a uma amostra aleatdria simples sem repeticao.
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Anexo IlI: Resultados da pesquisa censitaria realizada nos

logradouros da cidade

Subprefeituras

Sé 643

Mooca 73

Bom Retiro
Cambuci

Consolagao
Liberdade
Republica

Santa Cecilia

Distritos

Bela Vista

Belém
Bras
Mooca
Pari

Sé

Agua Rasa

Jaguara
Jaguaré

Lapa
Perdizes

Tatuapé
Barra Funda

580
88

255
170
1375

3399

N2 de pessoas

264

122
250

196
88
1433

16
126
31

199
124

4,58
0,70

2,02
1,34

10,87
26,87

% Amostra

2,09

0,96
1,98

1,55
0,70

11,33
0,01

0,03
0,13

1,00
0,25

1,57
0,98

93



Campo Belo 129 1,02

Campo Grande 20 0,16
Lapa 42 Vila Leopoldina 189 1,49
Moema 66 0,52
Vila Mariana Saude 167 1,32 32
Vila Mariana 146 1,15
Santo Amaro 29
Santo Amaro 185 1,46
Mandaqui 22 0,17
Santana-Tucuruvi Santana 282 2,23 27
Tucuruvi 18 0,14
Subprefeituras Distritos N2 de pessoas % Amostra
Alto de Pinheiros 4 0,03
Itaim Bibi 59 0,47
Pinheiros 26
Jardim 122 0,96
Paulista 133 1[05
Pinheiros
Cidade Lider 25 0,20
Iltaquera 125 0,99
Itaquera 15
José Bonifacio 16 0,13
Parque do Carmo 10 0,08
Casa Verde 80 0,63
Casa Verde- Lim3o 36 0,28
15 Cachoeirinha
Cidade Dutra 113 0,89
Grajal 40 0,32
Cachoeirinha 59 0,47

Cidade Tiradentes Cidade Tiradentes 174 1,38 15



Capela do Socorro 14

Penha 13

Sao Mateus

Freguesia-
Brasilandia

Campo Limpo

Ipiranga 10

Vila Maria-Vila
Guilherme

Cangaiba
Penha

Socorro
Artur Alvim

Cursino
Ipiranga

Vila Matilde

Sao Mateus

S3o Rafael

Brasilandia
Freguesia do O
Campo Limpo
Capao Redondo
Vila Andrade

Aricanduva
Carrao

Sacoma

Vila Guilherme
Vila Maria

Vila Medeiros

18
65

10
56

83
12

103

27

80
48
59
61

15
64

20

24
71
10

0,14
0,51

0,08
0,44

0,07
0,66

0,09

0,81

0,21

0,63
0,38
0,47
0,48
0,04

0,12
0,51

0,16
0,19
0,56
0,08

11

11

10

95



Aricanduva-
7 Formosa-Carrao

Vila Formosa 16 0,13
Subprefeituras Distritos N2 de pessoas % Amostra
Jagana 71 0,56
Jagana-Tremembé 8
Tremembé 23 0,18
Jabaquara Jabaquara 88 0,70 7
Guaianases 50 0,40
Guaianases 7
Lajeado 36 0,28
Cidade Ademar 69 0,55
Cidade Ademar 7
Pedreira 14 0,11
Itaim Paulista 72 0,57
Itaim Paulista 6
Vila Curucd 7 0,06
Jardim Helena 20
5 ; Sao Miguel 0,16
S3o Miguel 7 g
50 0,40
Morumbi 12
Raposo Tavares 0,09
1 0,01
Vila Jacui 9
Butanta 0,07
29 0,23
Butanta 6
Jaragud 11
Pirituba 0,09
31 0,25
Rio Pequeno 17
Vila Sénia 0,13
8 0,06
Pirituba 6
Sdo Domingos 24
Ermelino Matarazzo 17 0,19
Ermelino 0,13 c
Matarazzo Ponte Rasa 47
Sdo Lucas 16 0,37

Vila Prudente 0,13 4



Vila Prudente 35

Jardim Angela 20 0,28
0,16
M'boi Mirim 4
Jardim S3o Luis 28
Perus Perus 19 0,22 2
0,15
Sapopemba Sapopemba 16 1
Parelheiros Parelheiros 14 0,13 1
0,11
Total 12.651 100,00 1.073

Anexo |V: Detalhes técnicos do plano amostral da pesquisa

realizada nos

Logradouros da cidade

Semelhante a pesquisa nos centros de acolhida, trata-se de um plano amostral estratificado
em duplo estagio, no qual

e 0s estratos s30 o Area Central; o Subprefeitura Mooca, sem os distritos Bras e Pari;
o Subprefeitura Lapa; o Subprefeitura Santana/Tucuruvi; o Subprefeitura Pinheiros;

o Subprefeitura Santo Amaro e o Subprefeitura Vila Mariana.

* as unidades amostrais primarias correspondem a sub-regides de cada subprefeitura

e

* as unidades amostrais secundarias sdo as pessoas em situacdo de rua que estiverem

na area da pesquisa no momento de sua realiza¢do. Defina



® Ypij — valor observado de uma caracteristica de interesse para a pessoa j, na sub

regido i doestratoh, h =1, ..,H, com H = 7,
e M tamanho presumido da populacao;

e N, —numero de sub regides do estrato h;

* n,—numero de sub regides sorteadas no estrato h;

e M,- m'lmerb presumido de pessoas em situacdo

de rua no estrato h;

® Mj; — nimero presumido de pessoas em situacdo de rua na sub regido i do estrato

h’

® mp; —nimero de pessoas em situacdo de rua na sub regido i do estrato h sorteadas

para a amostra;

Um estimador da média populacional dessa caracteristica para o estrato h é dado por

7, = Yt MniVni
h — = O |
Z?:l Mhi

Sendo

Mhi
Z;:l Yhij

Yhi =
Mpy;

A variancia desse estimador pode ser estimada por

n
Ni Yooy M O = F)® | 1 Z
SZ . ;o i=1 - , 4+ —
h n, ( fh) ny, — 1 fh -

Com

h
Mffl(l 5 fhi)sffi

Mpy;
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o e Zﬁhf(J’nu = }7m')
hi Mpi "

O estimador da média populacional é

Considerando que h = 1 indica a area central, o estimador da média populacional para a
area central é dado por y1 e S12 o estimador de sua variancia. Para as demais areas, o

estimador da média é obtido por

H
7= Wi
h=2

No qual,

Sua varidncia e estimada por

99



Anexo V: Instrumento de Coleta das Informacdes
Identificacdo

Q.1 Onde vocé nasceu?

Municipio: (Se Mun. de S Paulo, PULE

paraa Q.3)

Estado: Outro pais. Qual?

98 NS99. NR
Q11 (se de outro pais) Por qual fronteira/estado entrou no Brasil? Estado
Q.2 2. Hd quanto tempo estd morando na cidade de Sdo Paulo?

()1.Menosdelano( )2.Delab5anos( )3.Hid5anosemais( )98 NS ( )99

NR

R Caso o entrevistado ndo se lembre pergunte:

Quantos anos vocé tem? A

Q.3 Em que ano vocé nasceu?
( )98NS ( )99 NR
De que cor vocé se considera: (Ler
que € ( 1.Branca ( ) 2. Preta.( ) 3.Parda( )4. Amarela
Q.4 Alternativas) !
( )5.Indigena ( )98 NS (. ) 99 NR
Educacao
Q.5 | Vocé sabe ler e escrever? ( )1.Sim( )2.Ndo( )98.NS ( )99.NR
. ( )1.Sim( )2.Ndo (PULE para Q. 8)
?

Q.6 | Vocé frequentou escola? ( )98.NS( )99.NR
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Q.7 | Até que série vocé estudou?

() Fundamental de 12 a 42 Série Incompleto
(Primario)

() Fundamental de 12 a 42 Série Completo (Primario)
( ) Fundamental de 52 a 82 Série Incompleto
(Ginasio)

() Fundamental de 52 a 82 Série Completo

(Ginasio)

() Médio Incompleto (Colegial)

) Médio Completo (Colegial)

) Superior Incompleto

) Superior Completo

) Outro qual
)98. NS ( ) 99.NR

e e R e )

Acesso a documentagdo

Q.8

Vocé possui documentos?

() Sim e estdo comigo (pelo menos um) ( )
Sim, e estdo guardados com familiar/CA ou
outro

() Ndo possuo documentos

)98. NS ( )99.NR

Quais desses documentos vocé tem,
mesmo que ndo estejam com VOCé:
(Ler alternativas/ Resp.Mutiltiplas)

Q.9

) Certiddo de Nascimento
) Certidd@o de Casamento
) Carteira de Identidade

) Carteira de Trabalho

) Titulo de Eleitor

) Carteira de Motorista

) CPF

) Certificado Reservista

) Outros
)98. NS ( ) 99. NR

e N R R R R R R R e N

Ruas e acolhimento institucional

Vocé ja dormiu em centro de
acolhida/albergue? (Somente para
morador de rua)

Q.10

( )Sim ( )Ndo ( )98.NS( )99.NR

Vocé ja dormiu na rua? (Somente para

Q-10a acolhidos)

( )Sim ( )Nao ( )98.NS( )99.NR

Na tltima semana, vocé procurou
vaga em algum centro de
acolhida/albergue? (Somente para
PSR) (Ler Alternativas)

Q.10.1

() Procurou e conseguiu () Procurou e ndo
conseguiu () Ndo procurou
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Q.11

Na dltima semana vocé dormiu em:

(Ler Alternativas /Resp Muiltiplas)
(Para todos)

() Pensdol/vaga/quarto

() Instituicdo (igreja, abrigo, Missdo Belém,
Caminho, etc.)

() Casa de amigo/parentes

() Na propria casa

() Dormiu na rua e também no Centro de
Acolhida (albergue)

() So dormiu na rua/Centro de Acolhida
(albergue)
() Outro
( )98.NS ( )99.NR

Q.12

Como vocé utiliza os centros de
acolhida?

() Vaga pernoite irregular/inconstante

() Vaga pernoite fixa/regular/constante

( ) Vaga Fixa

() Atendimento dia (convivéncia, banho, lavar
roupas)

(' ) Ndo utilizo os centros de acolhida

Q.13

De uma forma geral, como vocé avalia

os Centros de Acolhimento do
municipio de Sdo Paulo?

( ) Otimo ( )Bom () Regular ( ) Ruim ( )
Péssimo () Ndo sabe () Ndo respondeu

() Ndo se aplica (nunca utilizou ou desconhece
CA)

Motivos para estarem em situacdo de rua

Q.14

Porgque vocé comegou a dormir na
rua e/ou em centros de acolhida:
(Resp.Muiltiplas, numerar da mais
importante em diante). Ouvir a
histéria e atribuir

) Conflitos familiares

) Dependéncia de dlcool

)Dependéncia de drogas ilicitas

) Perda de moradia

) Perda de trabalho

) Egresso do sistema prisional

) Estava internado na rede da saiide

) Imigragdo

) Migragdo

) Problemas de saide (depressdo, vinda para
SP para tratamento de satde, etc.) ( ) Outros.
Quais?

e N R N R R R R e N

Sobre vinculos familiares

() Sozinho ( ) Marido/mulher/companheiro(a)
- () Filho(s) ( ) Pai/padrasto ( ) Mde/madrasta
Q.15 Com quem vocé vive atualmente? () Outros membros da famflia () Amigos
( ) Outras pessoas ( )98.NS ( )99.NR
Antes de ir para rua/centro de () Sozinho ( ) Marido/mulher/companheiro(a)
Q.16 acolhida, com guem vocé morava? () Filho(s) ( ) Pai/padrasto ( ) Mde/madrasta
' (Resp.Muiltiplas) () Outros membros da familia ( ) Amigos
() Outras pessoas ( )98.NS ( )99.NR
() Sim, toda semana ( ) Sim, todo més
0.17 Tem contato com parente que vive () Sim, a0 menos uma vez por ano
' fora da rua? () Quase nunca () Ndo tem mais contato com
afamilia ( ) 98.NS ( ) 99.NR
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Tempo em que o entrevistado vive em situacdo de rua

() Hd menos de 1 ano (2019 - 2018)
( ) Entre 1 ano e 2 anos (2018 - 2017)
: A () Entre 2 anos e 3 anos (2017 - 2016)
Q.18 Sr:zncd;?;agl:; r\;c;(;;r(fj)elxou de ter () Entre 3 anos e 5 anos (2016 - 2014)
) () Entre 5 anos e 10 anos (2014 - 2009)
() Hd mais de 10 anos (2009)
( )98.NS ( )99.NR
0.19 EZi?ogasa ficava na cidade de Sdo ( )Sim ( )Néo ( )98.NS ( )99. NR
Quando saiu dessa casa vocé foi . .
Q.20 direto para a rua ou centro de § ggsll\lnl;(pule para Q 22) () Ndo () 98.NS (
acolhida/albergue? '
() Casa de amigos ( ) Casa de companheira
(0)
. e ( ) Casade parentes ( ) Pensdo/hotel ( )
Q.21 I(Egéio’lvﬁj{? I(;r;de voce foi? Local de trabalho ( ) Casa de detengdo ( )
P plas) FEBEM/ Fundagdo CASA ( ) Orfanato/asilo ( )
Local para tratamento de saide ( ) Ocupagdo
( )Outro. ( )98.NS ( )99.NR
0.22 E quando foi que vocé foi morar na () Hd menos de 6 meses;
' rua ou centro de acolhida/albergue? ( ) De 6 meses hd 1 ano;
( ) De 1 ano a3 anos;
( ) De 3 anos a5 anos;
( )De5al0anos;
() Hd mais de 10 anos;
( )98.NS ( )99.NR
Nessa primeira vez vocé ficou na () Centro ( ) Centro expandido ( ) Zona Norte
Q.23 rua/albergue foi em que regido da ( )Zona Sul ( ) Zona Leste ( ) Zona Oeste (
cidade? )98.NS ( )99.NR

Seguranca alimentar e nutricional

Onde vocé se alimentou hoje: (Ler

24 ; .
Q alternativas/Resp. Miiltiplas)

() Restaurante popular (Bom Prato)

() Servigcos da prefeitura (Penaforte/ D. Orione/
Nicleo de Servicos/ Espaco de convivéncia/CA)
() Ganhou a comida de
restaurante/lanchonete/bar

() Comprou em restaurante/lanchonete/bar ( )
Recebeu de grupos que distribuem comida na rua
() Ganhou de pessoas na rua

() Coletou/Catou

() Ganhou em feiras/mercados

() Fez a propria comida

() Nao se alimentou hoje

( )Outro.( )98.NS ( )99.NR
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Q.25

Onde vocé costuma conseguir 0s
alimentos que consome?

() Restaurante popular (Bom Prato)

() Servicos da prefeitura (Penaforte/ D. Orione/
Nicleo de Servicos/ Espaco de convivéncia/CA)
() Ganha a comida de
restaurante/lanchonete/bar

() Compra em restaurante/lanchonete/bar ( )
Recebe de grupos que distribuem comida na rua
() Ganha de pessoas na rua

( ) Coleta/Cata

( ) Ganha em feiras/mercados

( ) Faz a prépria comida

( )Outro. ( )98.NS ( )99.NR

Q.26

Na dltima semana, vocé ficou algum
dia inteiro sem comer porque ndo
conseguiu comida?

( )Sim ( )Ndo ( )98.NS( )99.NR

Q.27

Onde vocé consegue roupas limpas?

() Lavo ( Nucleos de Servigos/Espago de
convivéncia/ Centro de Acolhida/albergue/ Posto
de Gasolina/Estabelecimento
Comercial/Rua/lgreja/Casa de Amigo)

() Recebo de doagdo de Transeuntes

() Recebo nos Centros de Acolhida/Espago de
convivéncia da Prefeitura ( ) Compro em
Brechd

() Ndo uso roupas limpas

( )Outro. ( )98.NS ( )99.NR

Q.28

Como faz para conseguir
Chinelos/calcado?

() Recebo de doagdo de Transeuntes

() Recebo nos Centros de Acolhida/Espago de
convivéncia da Prefeitura

() Compro

() Outro local

(' ) Ndo utilizo/possuo chinelo/calcado
( )98.NS ( )99.NR

Q.29

Onde costuma conseguir dgua (para
consumo geral: banho, lavar roupa,
beber)?

( ) Bica/Mina d’dgua

() Estabelecimentos comerciais/ Posto de
Gasolina

) Niicleo de Servico/ Espago de Convivéncia
) Centro de Acolhida

) Igreja () Projeto () Casa de amigos;

) Estagcdo de trem/metro/énibus

) Residéncia de desconhecidos

) Outro () Construgdo civil/Obras

) Nédo consigo ( ) 98. NS ( ) 99.NR

Q.30

Onde costuma tomar banho ou se
limpar?

) Niicleo de Servico/ Espago de Convivéncia
) Centro de Acolhida/Albergue

) Posto de Gasolina/ Estabelecimento
Comercial

Rua (com a dgua que pego)

() lgreja

() Projeto

() Casa de amigos

() Outro

(' ) Ndo costumo tomar banho

( )98.NS ( )99.NR

—~ N~
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Como faz para ir ao banheiro
(defecar)? (Multiplas Respostas |
Selecionar em ordem de frequéncia!)

Q.31

( )Narua

() Em um Saco pldstico/pote/recipiente

() Nicleo de Servico/Espaco de Convivéncia
() Centro de Acolhida/Albergue

() Banheiro publico/metré

() Posto de Gasolina/ Estabelecimento
Comercial

() lgreja ( ) Caixa eletrénico de bancos
(...)Outro ( )98.NS ( )99.NR

No periodo menstrual vocé usa
absorventes? (apenas para
mulheres)

Q.31.1

(...) Sim, sempre uso absorvente

(...) Sim, mas as vezes uso panos/pedacos de
tecido

(...) Ndo, uso panos/pedacos de tecidos
(...) Nd@o uso nada
(...)Outro( )98.NS ( )99.NR

Quando quer se divertir, onde

.32 ;
Q3 costuma ir/o que costuma fazer?

(...) Jogos de rua
(baralho/xadrez/futebol/patinetes/bicicleta)
(...) Parques puiblicos
..) Show piiblico
..) Centro de convivéncia da Prefeitura
..) Roda de amigos/conhecidos da rua
..) Consumir bebida alcodlica
..) Usar drogas

) Vai a uma Boca de Rango
..) Outro
..) Ndo se diverte

)98.NS ( )99.NR

e e e R e e N N N

Trabalho e renda

Antes de morar na rua/centro de

) Atividades da construgdo civil

) Servigo de limpeza/cozinha

) Servico de zeladoria/porteiro/vigia
) Servicos administrativos

) Servigos de transporte

) Comércio ambulante

carteira?

~—~ e N N T N N e N N N T T N

Q.33 acolhida no que vocé trabalhava? ) Comeércio formal
(Repostas Miiltiplas) ) Atividades da industria
) Ajudante geral
) Prostituicdo/Programa
) Trabalho rural
) Outro
) Ndo trabalhava ( ) 98. NS ( ) 99. NR
034 Vocé ja trabalhou com registro em )Sim ( )Nao ( )98.NS( )99. NR
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Q.35

Quando foi a dultima vez que teve
trabalho com registro em carteira?

) Hda menos de 6 meses
) De 6 meses hd 1 ano
) De 1 ano a 3 anos

) De 3 anos a 5 anos

) De 5 a 10 anos

) Hd mais de 10 anos
)98.NS ( ) 99.NR

Q.36

Atualmente vocé estd:

) Empregado, com registro em carteira
) Empregado, sem registro em carteira
) Trabalhando por conta

) Fazendo bicos

) Ndo trabalha

)98. NS ( )99.NR

Q.37

Quanto vocé ganha por més?

) Até R$ 119,00 por més
) De R$ 120,00 até R$ 239,00

) De R$ 240 até R$ até R$ 658,00 por més

) De R$ 659,00 até R$ 997,00
) De 998,00 até 1.996,00

) De 1997,00 até R$ 2.994,00
) Acima de 2.994,00

)98. NS ( ) 99.NR

Q.38

E o que vocé faz para ganhar
dinheiro? (Ler alternativas |
Respostas Muiltiplas)

) Construgdo civil/pedreiro/pintor

) Servico de limpeza/faxina

) Vigilante

) Comércio ambulante (Venda de doces,

algados, dgua, flores, jornais)

) Ajudante geral

) Carga e descarga/ Chapa

) Catador de materiais recicldveis
) Lava/guarda carro/flanelinha
) Distribuidor de panfletos

) Atividades artisticas na rua

) Prostituic@o/Programa

) Pede/achaca/ Mendicdncia

) Venda de drogas/ Trafico

) Roubo/ Assalto/ Furto

) Outro

)98. NS ( ) 99.NR

Q.39

Hoje vocé gastou dinheiro com:

) Comida
) Refrigerante/dgua/suco

(Ler alternativas | Respostas
Muiltiplas)

—~ N~~~ "~~~ "~ "~~~ [~~"~"~"~"[~~"~"~"~~"~~

) Droga

) Bebida alcodlica

) Produtos para higiene

) Transporte (6nibus/metré/trem)
) Remédios

) Outro

) Ndo gastou nada hoje

)98. NS ( ) 99.NR
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Q.40

Vocé recebe algum destes beneficios?
(Ler alternativas |
Respostas Muiltiplas)

) Aposentadoria/Pensdo

) BPC (Benef.Prestacdo Continuada)/LOAS
) Seguro Desemprego

) Bolsa familia/R.Minima/Renda Cidada

) Bolsa Aluguel

) Auxilio doenca (estd na caixa)

) Outro

) Ndo recebe nenhum

)98.NS ( ) 99.NR

AN AN AN A AN A A S

Q.40.1

Outro. Qual?

Saude

Q.41

Para resolver seus problemas de
saude, vocé procura:

(Ler alternativas | Respostas
Muiltiplas)

) Pronto Socorro /Hospital

) Posto de Sauide/UBS/AMA

) Consultdrio na rua/Agente de saude

) Farmdcia

) CAPS-adulto / CAPS-AD (dlcool e droga)
) Outro

) Nada

)98.NS ( ) 99.NR

AN AN AN AN A S S

Q.41.1

Outro. Qual?

Q.42

Vocé tem algum dos problemas de
saude que vou falar:

) Tuberculose

) Diabetes

) Hipertensdo arterial (pressdo alta)

) Doenga cardiaca (sofre do coragdo)

) HIV (AIDS)

) Outras DST - doenca sexualmente
transmissivel

() Consequéncias de acidentes
(atropelamentos, etc.)

() Dores crénicas (artrite/artrose, reumatismo,
dor na coluna)

() Depressdol/ Doenca dos nervos

() Doencas respiratdrias (asma, bronquite,
enfisema,...)

() Doencas de pele (herpes, hanseniase, vitiligo,
sarna...)

() Hepatite (doenga do figado)

() Doencas do aparelho digestivo (dor de
estomago, gastrite, ulcera)

() Problemas de satde bucal (dor de dente,
inflamagdo nas gengivas, etc.)

() Alergias

) Outra doenca

AN AN AN AN S

Q.43

Em relagdo a sua orientagdo sexual,
VOCé se considera:

) Heterossexual
) Homossexual/ (Gay/ Lésbica)

—~ |~

() Bissexual
() Outro
( )98.NS( )99.NR
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) Sim (é cis)

) Ndo, sou travesti

) Ndo, sou mulher trans
) Ndo, sou homem trans
) Ndo, outro

)98.NS ( ) 99.NR

Vocé se identifica com o sexo que

44 .
Q vocé nasceu?

) Sempre

) As vezes

) Ndo uso porque ndo gosto

) Ndo uso porque minha (meu) parceira (0) ndo
Quando vocé faz sexo vocé usa gosta

preservativo/camisinha? () Ndo uso porque esque¢o

() Ndo uso porque ndo tenho

(' ) Ndo uso, ndo sei o porqué

() Ndo faz sexo

( )98.NS( )99.NR

P N R R L R R N N P N

Q.45

() Sim, ndo consegue de modo algum ( )
Sim, grande dificuldade (mesmo usando
éculos)

() Sim, alguma dificuldade (mesmo usando
éculos)

() Ndo, nenhuma dificuldade. (

) 98. NS ( ) 99. NR

Vocé tem dificuldade permanente de

Q.46 enxergar?

() Sim, grande dificuldade (mesmo usando
aparelho auditivo)

Vocé tem dificuldade permanente de () Sim, alguma dificuldade (mesmo usando
ouvir? aparelho auditivo)

(' ) Ndo, nenhuma dificuldade. (

)98. NS ( )99.NR

Q.47

() Sim, ndo consegue de modo algum ( )
Sim, grande dificuldade (mesmo usando
aparelho auxiliar)

() Sim, alguma dificuldade (mesmo usando
aparelho auxiliar)

() Ndo, nenhuma dificuldade

)98.NS ( )99.NR

Vocé tem dificuldade permanente de

Q48 caminhar ou subir degraus?

Q.49 E cadeirante ou muletante?( Atribuir) ) Sim () Ndo

) Cigarro

) Bebida alcodlica (cachaga, cerveja, uisque)
) Maconha

) Inalantes (Cola, tinner, benzina, etc)

) Crack

) Cocaiha (pd)

) Outra substdncia

) Ndo usava

)98.NS ( ) 99. NR

Antes de morar na rua vocé usava:
Q.50 (Ler Alternativas | Respostas
Muiltiplas)

) Cigarro

) Bebida alcodlica (cachaga, cerveja, uisque)
) Maconha

) Inalantes (Cola, tinner, benzina, etc)

) Crack

) Cocaiha (pd)

) Outra substdncia

) Ndo usava

E atualmente vocé usa:
Q.51 (Ler Alternativas | Respostas
Muiltiplas)

—~—~ -~~~ |~~~ "~ "~ "~~~ ||~

)98.NS () 99. NR
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( )Todos os dias

Q.52 Vocé usa bebida alcodlica: () Alguns dias por semana.
() Menos de uma vez por semana
( )98.NS( )99.NR
( )Todos os dias

053 Vocé usa drogas: () Alguns dias por semana.
() Menos de uma vez por semana
( )98.NS( )99.NR

Q.54 Quantas pedras de crack vocé usa

' por dia?

Internagao em institui¢cdes

Q.55

Vocé ja esteve em alguma destas
instituicoes? (Ler Alternativas |
Respostas Miiltiplas)

) Orfanato/internato

) Fundagdo Casa/FEBEM

) Instituicdo Psiquidtrica (hospital/clinica)
() Sistema prisional ( Casa de
detencdo/cadeia/penitencidria)

() Clinica de recuperagdo de dependéncia de
drogas ou dlcool

() Asilo

( ) Outra

() Ndo esteve em nenhuma

( )98.NS( )99.NR

—~ A~~~

Q.55.1

Outra. Qual?

Cidadania

Q.56

Vocé ja foi impedido de entrar em:
(Ler Alternativas | Respostas
Muiltiplas)

) Shopping

) Restaurante

) Banco

) Orgdos ptblicos

) Servi¢cos de saude

) Servigos de assisténcia social

) Transporte coletivo (metré/énibus/trem)
) Restaurante/Bar/Lanchonete

) Outro local

) Nunca foi impedido de entrar em algum destes
ugares

)98. NS ( ) 99.NR

N N L e R e N N N N

Q.57

Desde que estd em situacdo de rua,
por parte de quem vocé sofreu algum
desses tipos de violéncia:

) Policia (PM/Civil)

) GCM

) Pessoas que passam na rua

) Outros moradores de rua

) Comerciantes

) Seguranga privada

) Traficantes

) Agentes piiblicos de Servigos de
Acolhida/Centros de Convivéncia
() Outros agentes piiblicos na Rua

AN AN A A A A A A

Q.58

Tipo de violéncia que sofreu: Policia
Civil (PM/Civil)

() Xingamento, humilhagdo
() Espancamento/ briga/ luta corporal/paulada,
etc
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) Tiro/facada/ queimadura, etc.
) Abuso sexual

) Roubo/furto

) Retirado da rua a forga

)98. NS ( )99.NR

Vocé participa de:

) Movimento de Populacdo de Rua

) Movimento de catadores

) Movimento de luta por moradia

) Movimento LGBT (Lésbicas/gays/bissexual e
ransexual)

) Movimento de mulheres

e N N N e R e R N L N T N e T R T = N N e ) Lo R R e

Q.59 (Ler-AIternativas | Respostas ) Escola
Multiplas) ) Cooperativa
) Associacdo
) Outro
) Ndo participa de nenhum
)98. NS ( ) 99.NR
) CRAS
- _ _ _ ) CREAS
glrzsalljggpnoz;Sefem?;islif;;tg:d'do ) Centro Pop/Centro de Convivéncia
Q.60 abaixo? ) SEAS L.
(Ler Alternativas | Respostas ) Consultério na Rua
Multiplas) ) Centro de Acolhida
) Outras
)98. NS ( )99.NR
Q.60.1 | Outro. Qual?

Local de Permanéncia nas ruas

Desde que estd em situacdo de rua

() Sim
() Ndo, j@ morou em outras regidges
() Fica um tempo, vai para outro lugar, volta para

(1 Procurando/ sozinho; 2 Servicos de

Q.61 em Sdo Paulo, vocé s¢ ficou cd
dormindo/morando nesta regido? () Outro
( )98.NS( )99.NR
() Recebe ajuda de muita gente
() Tem muito servico para atender o morador de
o .- . , | rua
Zg&?ge vocé decidiu dormir/morar sé | () yop muitos locais para passar a noite
Q.61.1 (Ler Alternativas | Respostas () Sente mais I|berdade .
Miiltiplas) () Tem _corrjp_anhelros que moram aqui
() E mais facil de conseguir trabalho/dinheiro
() Outro
( )98.NS( )99.NR
() Procura de trabalho
( ) Falta de seguranca/Ameagas de morte
O que faz vocé ficar mudando de () Repressado policial/lGCM, expulsdo do lugar
Q.61.2 lugar? _ () Presenca de traficantes
77 | (Ler Alternativas | Respostas () Presenca de drogados
Mitiltiplas) () Briga com outros moradores
() Outro
( )98.NS( )99.NR
Como ficou sabendo desses lugares? | ( ) Local para conseguir Trabalho
Q.62 (Respostas muiltiplas) () Locais para outros tipos de atividade para
c

onseguir dinheiro
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Assisténcia, 3 Niicleo de Servico/Centro de

Acolhida/Albergue; 4 Agentes de
abordagem/Consultdrio nas ruas; 5
Transeuntes/Comerciantes; 6
Antncios/Jornais; 7 Colegas/Conhecidos de
Rua/Albergue; 8 Outro, NR/NS)

() Locais para dormir

() Locais para diversdo

() Locais de para consumo/compra de drogas
() Alimentagdo

() Banho ou higiene pessoal

() Banheiro

Qualitest

Inteligéncia em Pesquisa

&

PREFEITURA DE
SAO PAULO

ASSISTENCIAE
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL
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